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A Fundagdo do ABC, por meio da Central de Convénios, no uso de suas atribuigcdes legais, mediante as condi¢Ges estipuladas neste Edital, em
conformidade com a Constituicdo Federal e demais disposi¢des atinentes a matéria, torna publica a realizagdo do PROCESSO SELETIVO
SIMPLIFICADO para o provimento de vagas e formagdo de cadastro de reserva do Quadro de Pessoal da Secretaria de Saude da Prefeitura
Municipal de Santo André.

1 DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 O processo seletivo sera regido por este edital e executado pelo INSTITUTO QUADRIX DE TECNOLOGIA E RESPONSABILIDADE SOCIAL.

1.2 O processo seletivo destina-se ao provimento das vagas existentes e a formagao de cadastro de reserva no quadro de pessoal da Secretaria
de Saude da Prefeitura Municipal de Santo André, de acordo com a tabela do item 2 e, ainda, ao preenchimento das vagas que surgirem no
decorrer do prazo de validade do processo seletivo, que sera de 1 (um) ano, podendo ser prorrogado por igual periodo a critério da
administragdo, a contar da data de homologagdo do certame.

1.3 O processo seletivo de que trata este edital sera composto das seguintes fases:

a) Prova Objetiva, de carater classificatdrio e eliminatério, para todos os cargos;

b) Prova Pratica, de carater classificatério e eliminatdrio, exclusivamente para o cargo de Condutor de Veiculo de Urgéncia.

1.3.1 Todas as fases sdo de responsabilidade do INSTITUTO QUADRIX.

1.4 As provas referentes ao processo seletivo serdo aplicadas em Sdo Paulo (SP) e na regido do grande ABC, podendo ser em Santo André (SP),
Sdo Bernardo do Campo (SP) ou Sdo Caetano do Sul (SP).

1.5 O cadastro de reserva (C.R.), referente aos cargos descritos no item 2, sera composto por todos os candidatos classificados em conformidade
com as regras previstas neste edital. Os candidatos integrantes do cadastro de reserva do processo seletivo poderdo ser convocados, durante o
periodo de validade do certame, conforme necessidade e conveniéncia da FUABC CENTRAL DE CONVENIOS e de acordo com a classificacdo
obtida.

1.6 Os horérios mencionados no presente edital e nos demais editais a serem publicados obedecer&o ao horério oficial de Brasilia/DF.

1.7 Fazem parte deste edital os anexos | (Requisitos e Atribuigdes dos Cargos), Il (Conteudo Programatico), Ill (Modelo de Requerimento para
Candidato com Deficiéncia e/ou Necessidades Especiais) e IV (Cronograma de Fases).

2 DOS CARGOS
2.1 Tabela de cargos, nivel de escolaridade, vagas, carga hordria e remuneragao:

2.1.1 CARGOS COM REQUISITO DE NiVEL FUNDAMENTAL

e ) VAGAS H%‘:ﬁ?A AREA DE REMUNERAGAO INICIAL E
: ATUAGAO BENEFICIOS
EFETIVAS | RESERVAS SEMANAL C
Urgéncia e R>1.088,81
100 COPEIRA 6 18 Iaif:n/ista Emergéncia (PA, aIime\r/1:Le ngelf:r?c,) \cliilesaude
P UPA e SAMU) 540, P
e vale transporte
Urgéncia e
Emergéncia (PA, Rs 1.067.20
UPA e SAMU) / ic3
101 AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 4 12 40h A . Valerefelgao, vale .
Assisténcia alimentagdo, plano de satde
Ambulatorial evale transporte
Hospitalar
Urgéncia e
Emergéncia (PA, RS 960,48
102 AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 4 12 36h / UPA e. S/:\M.U) / . vale ~refe|gao, vale ,
plantonista Assisténcia alimentacdo, plano de salude
Ambulatorial e vale transporte
Hospitalar
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2.1.2 CARGOS COM REQUISITO DE NiVEL MEDIO

c6D CARGO MAGRS HCOA:::'\GR‘I\A AREA DE REMUNERAGCAO INICIAL E
: ATUACAO BENEFICIOS
EFETIVAS | RESERVAS | (o0 vnt o
- RS 2.863,28
Urgencia e Vale refeigdo, vale
200 ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 2 6 40h Emergéncia (PA, alimentacio fam') de saude
UPA e SAMU) 590, p
e vale transporte
RS 2.863,28
201 | ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 6 18 40h Apoio a Gestdo _ Vale refeicdo, vale
(R. Trans. Sanit.) alimentacao, plano de saude
e vale transporte
A RS 1.067,20
Urgencia e Vale refeigdo, vale
202 AUXILIAR DE ALMOXARIFADO 4 12 40h Emergéncia (PA, alimentacio fancl) de satde
UPA e SAMU) 590, P
e vale transporte
. RS 1.214,54
. 36h / Urgencia e Vale refeigdo, vale
203 AUXILIAR DE FARMACIA 19 57 lantonista Emergéncia (PA, alimentacio Ianc,) de satde
P UPA e SAMU) §90, P
e vale transporte
RS 1.184
36h/ Assisténcia Valesrefeiséfiale
204 AUXILIAR DE NECROPSIA 1 3 . Ambulatorial . ~ §40, ,
plantonista . alimentagdo, plano de saude
Hospitalar
e vale transporte
A RS 1.392,90
Urgencia e Vale refeigdo, vale
205 OFICIAL ADMINISTRATIVO 5 15 40h Emergéncia (PA, alimentacio fam') de satde
UPA e SAMU) c90, P
e vale transporte
A RS 1.253,61
36h / Assistencia Vale refeigdo, vale
206 OFICIAL ADMINISTRATIVO 3 9 . Ambulatorial . ~ ’ .
plantonista . alimentagdo, plano de saude
Hospitalar
e vale transporte
Apoio a Rede (AB, RS 1.392,90
Espec. PSF) / Vale refeicdo, vale
207 OFICIAL ADMINISTRATIVO 10 30 40h Assisténcia . ~ §40, ,
. alimentacdo, plano de salude
Ambulatorial
. e vale transporte
Hospitalar
Urgéncia e
Emergéncia (PA, RS 934,56
208 | RECEPCIONISTA 12 36 36h/ UPA e SAMU) / _ Vale refeicdo, vale
plantonista Assisténcia alimentacao, plano de saude
Ambulatorial e vale transporte
Hospitalar
A RS 1.038,40
Assisténcia Vale refeigdo, vale
209 RECEPCIONISTA 4 12 40h Ambulatorial . ~ £40, ,
. alimentacao, plano de saude
Hospitalar
e vale transporte
RS 1.038,40
210 | RECEPCIONISTA 111 333 40h Apoio aRede (AB, | Vale refeicdo, vale
Espec. PSF) alimentacao, plano de saude
e vale transporte
Urgéncia e
Emergéncia (PA, RS 1.849,43
211 | TECNICO EM ENFERMAGEM 103 309 36h/ UPA e SAMU) / _ Vale refeicdo, vale
plantonista Assisténcia alimentacao, plano de saude
Ambulatorial e vale transporte
Hospitalar
A RS 2.054,92
Assistencia Vale refeigdo, vale
212 TECNICO EM ENFERMAGEM 100 300 40h Ambulatorial . ~ §90, ,
. alimentagdo, plano de satude
Hospitalar
e vale transporte
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c6D CARGO VAGAS H%‘:R?RAI\A AREA DE REMUNERAGAO INICIAL E
EFETIVAS | RESERVAS SEMANAL ATUACAO BENEFICIOS
RS 1.849,43
213 | TECNICO EM ENFERMAGEM 18 54 36h/ Apoio a Gestdo _ Vale refeicdo, vale
plantonista (R. Trans. Sanit.) alimentacao, plano de saude
e vale transporte
30h / Assisténcia RS 899,42
214 TELEFONISTA 1 3 o Ambulatorial Vale alimentagdo, plano de
diarista . ,
Hospitalar saude e vale transporte
Urgéncia e
Emergéncia (PA, RS 2'253'33
515 | CONDUTOR DE VEICULO DE 51 153 36h/ UPA e SAMU) / Vale refeigiio, vale
URGENCIA plantonista Assisténcia alimentag@o, plano de satde
Ambulatorial e vale transporte
Hospitalar
2.1.3 CARGOS COM REQUISITO DE NiVEL SUPERIOR
e e VAGAS H%AR':,GR‘I\A AREA DE REMUNERAGAO INICIAL E
: ATUACA BENEFiCI
EFETIVAS | RESERVAS SEMANAL UACAO CloS
Urgéncia e RS 3.611,23
300 ASSISTENTE SOCIAL 5 15 30h Emergéncia (PA, Vale alimentagao, plano de
UPA e SAMU) saude e vale transporte
Apoio a Gestdo R$ 3.611,23
301 ASSISTENTE SOCIAL 1 3 30h P ) Vale alimentagdo, plano de
(R. Trans. Sanit.) ,
saulde e vale transporte
Urgéncia e RS 3.486,95
302 ENFERMEIRO 14 42 Iaif:n/ista Emergéncia (PA, aIime\r/1:Le ngelf:r?c,) \clja!esaude
P UPA e SAMU) 5490, P
e vale transporte
Assisténcia
Ambulatorial RS 3.874,39
303 ENFERMEIRO 10 30 40h Hospilta!ar/ . VaIeNrefel(;ao, vale ,
Urgéncia e alimentagdo, plano de saude
Emergéncia (PA, e vale transporte
UPA e SAMU)
A RS 3.874,39
Urgencia e Vale refeigdo, vale
304 ENFERMEIRO 6 18 40h Emergéncia (PA, alimentacio fancl) de satde
UPA e SAMU) 5490, P
e vale transporte
RS 3.874,39
305 ENFERMEIRO 5 15 40h Apoio a Rede (AB, _ Valerefelgao, vale )
Espec. PSF) alimentagdo, plano de satde
e vale transporte
RS 3.486,95
306 ENFERMEIRO 1 3 36h / Apoio a Geste.m . Vale ~refelgao, vale ,
plantonista (R. Trans. Sanit.) alimentacdo, plano de salude
e vale transporte
- RS 3.810,50
a 36h/ Urgéncia e Vale refeicdo, vale
307 FARMACEUTICO 2 6 lantonista Emergéncia (PA, alimentagdo Ianc’) de saltde
P UPA e SAMU) §90, P
e vale transporte
L RS 2.901,12
308 | FISIOTERAPEUTA 4 12 30h Apoio aRede (AB, | /| _imentacao, plano de
Espec. PSF) ,
saulde e vale transporte
RS 3.353,74
309 PSICOLOGO 5 15 40h Apoio a Rede (AB, _ Valerefelgao, vale )
Espec. PSF) alimentagdo, plano de satde
e vale transporte
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3 DOS REQUISITOS BASICOS PARA A CONTRATAGAO

3.1 Ter nacionalidade brasileira ou portuguesa e, no caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado pelo estatuto de igualdade entre
brasileiros e portugueses, com reconhecimento do gozo dos direitos politicos, nos termos do artigo 12, § 12, da Constitui¢do Federal.

3.2 Estar em pleno exercicio dos direitos civis e politicos.

3.3 Estar em dia com as obrigagGes eleitorais e, em caso de candidato do sexo masculino, também com as militares.

3.4 Possuir os requisitos exigidos para o exercicio do cargo de sua inscricdao, conforme Anexo | deste edital.

3.5 Ter idade minima de 18 (dezoito) anos completos na data da contratagdo.

3.6 Ter aptidao fisica e mental para o exercicio das atribui¢ées do cargo.

3.7 N3o ter sofrido, no exercicio de fungdo publica, penalidade incompativel com a contratagdo em cargo/emprego publico.

3.8 Cumprir as determinagdes deste edital, ter sido aprovado no presente processo seletivo e ser considerado apto apds submeter-se aos
exames médicos exigidos para a contratagao.

4 DAS INSCRICOES NO PROCESSO SELETIVO

4.1 TAXAS DE INSCRICAO:

a) RS 29,50 (vinte e nove reais e cinquenta centavos) para os cargos de nivel fundamental;
a) RS 44,50 (quarenta e quatro reais e cinquenta centavos) para os cargos de nivel médio e
b) RS 59,50 (cinquenta e nove reais e cinquenta centavos) para os cargos de nivel superior.

4.1.1 Serd admitida a inscricdo exclusivamente via internet, no endereco eletrénico http://www.quadrix.org.br, solicitada no periodo entre
10 horas de 26 de fevereiro de 2013 e 23 horas e 59 minutos do dia 22 de margo de 2013.

4.1.2 O INSTITUTO QUADRIX n3o se responsabiliza por solicitagdo de inscri¢cdo via internet ndo recebida por motivos de ordem técnica dos
computadores, falhas de comunicagdo, congestionamento das linhas de comunicagdo, bem como outros fatores que impossibilitem a
transferéncia de dados.

4.1.3 O candidato podera efetuar o pagamento da taxa de inscri¢cdo por meio de boleto bancario.

4.1.4 O boleto bancario estara disponivel no enderego eletrénico http://www.quadrix.org.br e deverd ser impresso para o pagamento da taxa de
inscricdo imediatamente apds a conclusdo do preenchimento da ficha de solicitacdo de inscricdo online.

4.1.4.1 O candidato podera reimprimir o boleto bancario acessando novamente o sistema de inscri¢do.

4.1.5 O boleto bancario podera ser pago, preferencialmente, em qualquer agéncia bancdria, bem como nas lotéricas e outros estabelecimentos,
obedecendo aos critérios estabelecidos nesses correspondentes bancarios.

4.1.6 O pagamento da taxa de inscricdo devera ser efetuado até o dia 25 de margo de 2013.

4.1.6.1 O INSTITUTO QUADRIX, em nenhuma hipotese, processara qualquer registro de pagamento com data posterior ao dia 25 de margo de 2013.
4.1.7 As inscrigdes somente serdo acatadas apds a comprovagao de pagamento da taxa de inscrigdo.

4.1.8 A inscrigdo no Processo Seletivo Simplificado implica o conhecimento e a técita aceitagdo pelo candidato das condigdes estabelecidas neste
Edital.

4.2 DO COMPROVANTE DEFINITIVO DE INSCRICAO E LOCAL DE PROVA

4.2.1 No comprovante definitivo de inscrigdo constardo as informagdes de dia, horario, local e sala de prova.

4.2.2 O comprovante definitivo de inscricdo do candidato estard disponivel no enderego eletrénico http://www.quadrix.org.br, apds o
acatamento da inscrigdo, na data provavel de 04 de abril de 2013.

4.2.2.1 O candidato devera, obrigatoriamente, acessar o referido enderego eletrénico para verificar o seu local de provas, por meio de busca
individual, devendo, para tanto, informar os dados solicitados.

4.2.3 Sao de responsabilidade exclusiva do candidato a identificacdo correta de seu local de realizagdo das provas e o comparecimento no
horario determinado.

4.2.4 O INSTITUTO QUADRIX podera enviar como complemento as informagdes citadas no subitem 4.2.2, comunicacdo pessoal dirigida ao
candidato, por e-mail, sendo de sua exclusiva responsabilidade a manutengdo/atualizagdo de seu correio eletrénico correto na solicitagdo de
inscricdo, o que ndo o desobriga do dever de observar o edital de convocagdo a ser publicado.

4.2.5 O INSTITUTO QUADRIX ndo enviara correspondéncia ao enderego dos candidatos informando os locais de aplicagdo de provas.

4.2.6 Em caso de ndo confirmagdo de inscricdo, o candidato devera entrar em contato com o INSTITUTO QUADRIX por meio dos telefones ou
e-mail informados no subitem 15.3.

4.2.7 O comprovante definitivo de inscri¢do tera a informagdo do local e do horario de realizagdo da prova, o que ndo desobriga o candidato do
dever de observar o edital de convocagdo a ser publicado.

5 DAS DISPOSICOES GERAIS SOBRE A INSCRICAO NO PROCESSO SELETIVO

5.1 Antes de efetuar a inscrigdo, o candidato devera conhecer o edital e certificar-se de que preenche todos os requisitos exigidos. No momento
da inscricdo, o candidato deverd optar por um dos cargos com vagas abertas. Uma vez efetivada a inscrigdo e confirmado o respectivo
pagamento do boleto bancario, ndo sera permitida, em hipotese alguma, a sua alteragdo.

5.1.1 E vedada a transferéncia do valor pago a titulo de taxa para terceiros, para outros concursos publicos ou para outros cargos.

5.1.2 E vedada a inscrigdo condicional, a extemporanea, a via postal, a via fax ou a via correio eletrdnico.

5.1.3 Para efetuar a inscrigdo, é imprescindivel o nimero de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do candidato.

5.1.3.1 O candidato que ndo possuir CPF devera solicitd-lo nos postos credenciados: Banco do Brasil, Caixa Econdmica Federal, Correios ou
Receita Federal, em tempo de conseguir o registro e o respectivo nimero antes do término do periodo de inscri¢ées.

5.1.3.2 Terd sua inscrigao cancelada e sera automaticamente excluido do processo seletivo o candidato que utilizar o CPF de outra pessoa, sem
direito a ressarcimento de valores.

5.1.4 As informagdes prestadas na solicitagdo de inscricdo serdo de inteira responsabilidade do candidato, dispondo o INSTITUTO QUADRIX do
direito de excluir do processo seletivo aquele que ndo preencher a solicitagdo de forma completa e correta.

Edital Normativo — PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO ne 1/2013 — FUABC Central de Convénios Pagina | 4



5.1.5 O candidato ndo podera se inscrever em mais de um cargo, pois as provas para todos os cargos serdo realizadas no mesmo periodo.

5.1.5.1 Caso realize mais de uma inscricdo e respectivos pagamentos, o candidato deverd optar por uma das inscricdes realizadas, sendo
considerado para todos os efeitos, ausente nas demais.

5.1.5.2 Na ocorréncia de fatos previstos no subitem anterior, deverd o candidato, para realiza¢do das provas, respeitar o local em que fora
previamente alocado no edital de convocagdo para as provas, segundo sua opg¢do de inscricdo, ndo sendo permitido realiza-las fora do local
designado, sob nenhuma hipodtese.

5.1.5.3 Ocorrendo a hipétese do subitem 5.1.5.1, ndo havera restitui¢do parcial ou integral, sob qualquer circunstancia, dos valores pagos a titulo
de taxa de inscrigcdo.

5.1.6 O valor referente ao pagamento da taxa de inscricdo ndo sera devolvido em hipdtese alguma, salvo em caso de cancelamento do certame
por conveniéncia da Administragdo Publica.

5.1.7 No caso de o pagamento da taxa de inscricao ser efetuado com cheque bancério que, porventura, venha a ser devolvido, por qualquer
motivo, o INSTITUTO QUADRIX reserva-se o direito de tomar as medidas legais cabiveis, inclusive a ndo efetivagdo da inscrigdo.

5.1.8 O comprovante de pagamento da taxa de inscricdo devera ser mantido em poder do candidato e apresentado nos locais de realizagdo das
provas, caso seja solicitado.

5.1.9 O candidato que efetuar a inscrigdo no processo seletivo, aceita e tem ciéncia de que, caso aprovado, devera entregar os documentos
comprobatdrios dos requisitos exigidos para o cargo por ocasido da convocagao.

5.2 DOS PROCEDIMENTOS PARA SOLICITACAO DE ISENCAO DE TAXA DE INSCRICAO

5.2.1 Ndo havera isengdo total ou parcial do valor da taxa de inscri¢do, exceto para os candidatos amparados pelo Decreto n? 6.593, de 02 de
outubro de 2008, publicado no Diario Oficial da Unido de 03 de outubro de 2008.

5.2.2 Podera solicitar a isen¢do do pagamento da taxa de inscrigdo no processo seletivo o candidato amparado pelo decreto supracitado.

5.2.3 Estara isento do pagamento da taxa de inscri¢do o candidato que:

a) estiver inscrito no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (Cadastro Unico), de que trata o Decreto n? 6.135, de 26 de
junho de 2007; e

b) for membro de familia de baixa renda, nos termos do Decreto n2 6.135, de 26 de junho de 2007.

5.2.4 O candidato que preencher os requisitos do dispositivo citado no subitem anterior e desejar isengdo de pagamento da taxa de inscri¢do neste
processo seletivo podera requeré-la, no periodo entre 10 horas de 26 de fevereiro de 2013 e 23 horas e 59 minutos do dia 01 de margo de 2013, por
meio de preenchimento de formulario eletrénico especifico disponivel no link https://concursos.quadrix.org.br/default.aspx, devendo o candidato,
obrigatoriamente:

a) informar numero do CPF;

b) informar nimero do CEP de sua residéncia;

c) informar nimero de Identificacdo Social-NIS, atribuido pelo Cadastro Unico;

d) informar nome da mae completo sem abreviaturas;

e) selecionar e escolher o processo seletivo/cargo pretendido e

f) selecionar a opgdo de estar ciente com as normas deste edital.

5.2.5 O preenchimento correto dos dados no formulario é de responsabilidade exclusiva do candidato. A constatagdo de inconsisténcia ou falta
em qualquer um dos dados fornecidos pelo candidato poderd acarretar o indeferimento da solicitagdo.

5.2.6 O INSTITUTO QUADRIX n3o se responsabilizarda pelo ndao recebimento da solicitagdo de isengdo por motivos de ordem técnica dos
computadores, falhas de comunicagao, congestionamentos das linhas ou fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.
5.2.7 Para fins de comprovagdo, o candidato devera imprimir o comprovante da solicitagdo do pedido de isengdo.

5.2.8 As informacgGes prestadas na solicitagdo de isengdo serdo de inteira responsabilidade do candidato, o qual pode responder, a qualquer
momento, por crime contra a fé publica, o que acarreta sua eliminagdo do processo seletivo, aplicando-se, ainda, o disposto no § Unico do art.
102 do Decreto n°® 83.936, de 06 de setembro de 1979.

5.2.9 O INSTITUTO QUADRIX consultard o 6rgdo gestor do Cadastro Unico, a fim de verificar a veracidade das informagdes prestadas pelo
candidato que requerer a isengdo na condi¢do de hipossuficiente.

5.2.10 N3o serd concedida isengdo de pagamento de taxa de inscri¢do ao candidato que:

a) omitir informacdes e/ou torna-las inveridicas e

b) ndo observar a forma e o prazo para a solicitagdo.

5.2.11 N3o sera aceita solicitacdo de isengdo de pagamento de valor de inscricdo extemporanea, via postal, via fax ou via correio eletronico.
5.2.12 A relagdo dos pedidos de isengdo serd divulgada na data provavel de 13 de marco de 2013, no enderego eletrbnico
http://www.quadrix.org.br.

5.2.12.1 O candidato dispora de dois dias Uteis a partir da divulgagao da relagdo citada no subitem anterior para contestar o indeferimento, por
meio de e-mail citado no subitem 15.3 deste edital. Apds esse periodo, ndo serdo aceitos pedidos de revisdo.

5.2.12.2 Os candidatos que tiverem seus pedidos de isen¢do indeferidos, para efetivar a sua inscrigdo no processo seletivo, deverdo acessar o
enderego eletronico http://www.quadrix.org.br e imprimir o respectivo boleto bancario para pagamento da taxa de inscrigdo até o dia 25 de
marco de 2013, conforme procedimentos descritos neste edital ou em publicages posteriores.

5.2.12.3 O candidato que ndo tiver seu pedido de isencdo deferido e que ndo efetuar o pagamento da taxa de inscrigdo na forma e no prazo
estabelecido no subitem anterior estara automaticamente excluido do processo seletivo.

5.3 DOS PROCEDIMENTOS PARA A SOLICITACAO DE ATENDIMENTO ESPECIAL

5.3.1 O candidato que necessitar de atendimento especial para a realizagdo das provas devera indicar, na solicitagdo de inscri¢do, os recursos
especiais necessarios e, ainda, enviar, até o dia 25 de margo de 2013, impreterivelmente, via SEDEX, para a Central de Atendimento do
INSTITUTO QUADRIX (PROCESSO SELETIVO — FUABC CENTRAL DE CONVENIOS), Caixa Postal 28203, CEP: 01.234-970, S3o Paulo (SP), laudo
médico (original ou cépia autenticada em cartério) emitido nos ultimos 12 (doze) meses, contados até o Ultimo dia de inscrigdo; ou
documentagdo que comprove e justifique o atendimento especial solicitado.

5.3.2 Apds o prazo informado no subitem anterior, a solicitagdo sera indeferida, salvo nos casos de forga maior e nos que forem de interesse da
Administragdo Publica.

5.3.3 O fornecimento do laudo médico (original ou copia autenticada em cartério), por qualquer via, é de responsabilidade exclusiva do
candidato. O INSTITUTO QUADRIX ndo se responsabiliza por qualquer tipo de extravio que impeca a chegada desses documentos.
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5.3.4 O laudo médico (original ou copia autenticada em cartério) tera validade somente para este processo seletivo e ndo sera devolvido, assim
como nao sera fornecida copia desse documento.

5.3.5 A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizagdo das provas, além de solicitar atendimento especial para tal fim,
deverd levar um acompanhante, que ficara em sala reservada para essa finalidade e que sera responsavel pela guarda da crianca.

5.3.5.1 O INSTITUTO QUADRIX ndo disponibilizard acompanhante para guarda de crianga nos dias das provas. A candidata nessa condigdo que
ndo levar acompanhante ndo realizard as provas.

5.3.6 O candidato com deficiéncia que necessitar de tempo adicional (maximo de 1 hora) para realizagdo das provas, devera indicar a
necessidade na solicitagdo de inscrigdo e encaminhar, até o dia 25 de margo de 2013, na forma do subitem 5.3.1, justificativa acompanhada de
laudo e parecer emitidos por especialista da area de sua deficiéncia que ateste a necessidade de tempo adicional, conforme prevé o § 22 do
artigo 40 do Decreto n? 3.298, de 20 de dezembro de 1999, e suas alteragdes.

5.3.7 A rela¢do dos candidatos que solicitaram atendimento especial sera divulgada no endereco eletrénico http://www.quadrix.org.br, na
ocasido da divulgacdo do edital de locais e horarios de realizagdo das provas.

5.3.7.1 O candidato dispora de um dia util a partir da divulgagdo da relagdo citada no subitem anterior para contestar o indeferimento, por meio
de e-mail citado no subitem 15.3 deste edital. Apds esse periodo, ndo serdo aceitos pedidos de revisao.

5.3.8 A solicitagdo de condigdes ou recursos especiais sera atendida, em qualquer caso, segundo os critérios de viabilidade e de razoabilidade.

6 DAS VAGAS DESTINADAS AOS CANDIDATOS COM DEFICIENCIA

6.1 Aos candidatos com deficiéncia é assegurado o direito de inscrigdo no presente processo seletivo, para os cargos cujas atribuicdes sejam
compativeis com a sua deficiéncia.

6.1.1 Das vagas destinadas a cada cargo e das que vierem a ser criadas durante o prazo de validade do processo seletivo, 5% serdo providas na
forma do Decreto n°® 3.298, de 20 de dezembro de 1999, e suas alteragdes, e nos termos da Sumula 377 do Superior Tribunal de Justica.

6.1.2 Caso a aplicagdo do percentual de que trata o subitem anterior resulte em numero fracionado, esse devera ser elevado até o primeiro
numero inteiro subsequente, desde que nao ultrapasse 20% das vagas oferecidas.

6.1.3 O candidato com deficiéncia, resguardadas as condi¢des especiais previstas na legislagdo propria, participara do processo seletivo em
igualdade de condi¢Ges com os demais candidatos, no que se refere as provas aplicadas, ao contetido das mesmas, a avaliagdo e aos critérios de
aprovagao, ao horario e local de aplicagdo da prova e a nota minima exigida para todos os demais candidatos.

6.2 Para concorrer a uma dessas vagas, o candidato devera:

a) no ato da inscrig¢do, declarar-se candidato com deficiéncia;

b) encaminhar laudo médico (original ou cdpia autenticada em cartdrio), emitido nos ultimos 12 (doze) meses, contados até o Ultimo dia de
inscricdo, atestando a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da Classificagdo Internacional
de Doengas (CID- 10), bem como a provavel causa da deficiéncia;

c) encaminhar requerimento, solicitando vaga especial, constando o tipo de deficiéncia e a necessidade de prova especial se for o caso
(conforme modelo do anexo Ill deste edital). Caso o candidato ndo encaminhe o laudo médico e o respectivo requerimento, até o prazo
determinado, ndo serd considerado como deficiente apto para concorrer as vagas reservadas, mesmo que tenha assinalado tal opgdo no ato da
inscrigao.

6.2.1 O candidato com deficiéncia deverd enviar o laudo médico (original ou cdpia autenticada em cartério) e o requerimento via SEDEX, postado
impreterivelmente até o dia 25 de marg¢o de 2013, para a Central de Atendimento do INSTITUTO QUADRIX (PROCESSO SELETIVO — FUABC
CENTRAL DE CONVENIOS), Caixa Postal 28203, CEP: 01.234-970, S3o Paulo (SP), desde que cumprida a formalidade de inscricdo dentro dos
prazos citados no item 4 deste edital.

6.2.2 O fornecimento do laudo médico (original ou cdpia autenticada em cartério) e do requerimento é de responsabilidade exclusiva do
candidato. O INSTITUTO QUADRIX ndo se responsabiliza por qualquer tipo de extravio que impeca a chegada desses documentos.

6.3 O candidato com deficiéncia poderd requerer, na forma do subitem 5.3 deste edital, atendimento especial, no ato da inscri¢cdo, para o dia de
realizagdo das provas, indicando as condigdes de que necessita para a realizagdo dessas, conforme previsto no artigo 40, §§ 12 e 22, do Decreto
n? 3.298/99 e suas alteragdes.

6.4 O laudo médico (original ou cépia autenticada em cartério) valerd somente para este processo seletivo, ndo sera devolvido e ndo sera
fornecida cépia desse documento.

6.5 A relagdo dos candidatos que solicitaram, na inscrigdo, concorrer na condi¢do de candidatos com deficiéncia sera divulgada na internet, no
endereco eletronico http://www.quadrix.org.br, na ocasido da divulgacdo do edital de locais e horarios de realizagdo das provas.

6.5.1 O candidato dispora de um dia util a partir da divulgacdo da relagdo citada no subitem anterior para contestar o indeferimento, por meio
de e-mail citado no subitem 15.3 deste edital. Apds esse periodo, ndo serado aceitos pedidos de revisdo.

6.6 A inobservancia do disposto no subitem 6.2 acarretara a perda do direito ao pleito das vagas reservadas aos candidatos em tal condigdo e o
ndo atendimento as condi¢Ges especiais necessdrias.

6.7 DA PERICIA MEDICA

6.7.1 Os candidatos que se declararem com deficiéncia, se ndo eliminados no processo seletivo, serdo convocados, na ocasido da contratagdo,
para se submeter a pericia médica, a ser realizada na mesma cidade onde o candidato optou por realizar as provas, promovida por equipe
multipdofissional sob responsabilidade da FUABC CENTRAL DE CONVENIOS , que verificara sua qualificacdo como deficiente ou ndo, bem como a
incompatibilidade entre as atribui¢des do cargo e a deficiéncia apresentada, nos termos do artigo 43 do Decreto n2? 3.298/99 e suas alteragdes.
6.7.2 Os candidatos deverdo comparecer a pericia médica, munidos de documento de identidade original e de laudo médico (original ou cépia
autenticada em cartério), emitido nos ultimos 12 (doze) meses que antecedem a pericia médica, que ateste a espécie e o grau ou nivel de
deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da Classificagdo Internacional de Doengas (CID-10), conforme especificado no
Decreto n2 3.298/99 e suas alteragbes, bem como a provavel causa da deficiéncia.

6.7.3 O laudo médico (original ou cépia autenticada) sera retido pela FUABC CENTRAL DE CONVENIOS por ocasido da realizagdo da pericia
médica e ndo sera devolvido em hipdtese alguma.

6.7.4 Perderd o direito de concorrer as vagas reservadas aos candidatos com deficiéncia o candidato que, por ocasido da pericia médica de que
trata o subitem 6.7 deste edital, ndo apresentar laudo médico (original ou cépia autenticada em cartério) ou que apresentar laudo que nao
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tenha sido emitido nos ultimos 12 (doze) meses, bem como que ndo for qualificado na pericia médica como pessoa com deficiéncia ou, ainda,
que ndo comparecer a pericia.

6.7.5 O candidato com deficiéncia, reprovado na pericia médica, por ndo ter sido considerado deficiente, caso seja aprovado no processo
seletivo, figurara na lista de classificagdo geral por cargo.

6.7.6 A compatibilidade entre as atribuigdes do cargo e a deficiéncia apresentada pelo candidato sera avaliada durante o periodo de experiéncia,
na forma estabelecida no § 22 do artigo 43 do Decreto n2 3.298/1999 e suas alteragdes.

6.7.6.1 O candidato com deficiéncia reprovado na pericia médica no decorrer do periodo de experiéncia em virtude de incompatibilidade da
deficiéncia com as atribui¢Ges do cargo sera demitido.

6.8 Os candidatos que se declararam com deficiéncia no ato da inscrigdo, se ndo eliminados no processo seletivo, terdo seus nomes publicados
em lista a parte e figurardo também na lista de classificagao geral por cargo.

6.9 As vagas definidas no subitem 6.1.1 que n3do forem providas por falta de candidatos com deficiéncia aprovados serdo preenchidas pelos
demais candidatos, observada a ordem geral de classificagdo por cargo.

7 DAS FASES DO PROCESSO SELETIVO

7.1 As fases do processo seletivo e seu carater estdo descritos conforme os quadros a seguir:

7.1.1 NiVEL FUNDAMENTAL (todos os cargos de nivel fundamental)

DISCIPLINA N° DE QUESTOES PESO PONTOS
Lingua Portuguesa 10 2 20
Matemitica 5 2 10
Atualidades 5 2 10
Conhecimentos Especificos 20 3 60
Total da Prova Objetiva 40 100
7.1.2 NiVEL MEDIO (cargos: Assistente Administrativo, Auxiliar de Almoxarifado, Oficial Administrativo, Recepcionista e Telefonista)
DISCIPLINA N° DE QUESTOES PESO PONTOS
Lingua Portuguesa 10 2 20
Informatica 10 2 20
Atualidades 5 2 10
NocgGes de Saude Publica 5 2 10
Conhecimentos Especificos 20 2 40
Total da Prova Objetiva 50 100
7.1.3 NiVEL MEDIO (cargos: Auxiliar de Farmacia, Auxiliar de Necropsia e Técnico de Enfermagem)
DISCIPLINA N° DE QUESTOES PESO PONTOS
Lingua Portuguesa 10 2 20
Informatica 5 2 10
Atualidades 5 2 10
NogGes de Saude Publica 10 2 20
Conhecimentos Especificos 20 2 40
Total da Prova Objetiva 50 100
7.1.4 NiVEL MEDIO (cargo: Condutor de Veiculo de Urgéncia)
DISCIPLINA N° DE QUESTOES PESO PONTOS
Lingua Portuguesa 10 2 20
Atualidades 5 2 10
Nogdes de Saude Publica 10 2 20
Conhecimentos Especificos 20 2,5 50
Total da Prova Objetiva 45 100
7.1.5 NiVEL SUPERIOR
DISCIPLINA N° DE QUESTOES PESO PONTOS
Lingua Portuguesa 10 2 20
Atualidades 5 2 10
Saude Publica 10 2 20
Conhecimentos Especificos 25 2 50
Total da Prova Objetiva 50 100

8 DA PROVA OBIJETIVA

8.1 A Prova Objetiva serd realizada em S3o Paulo (SP) e na regido do grande ABC, podendo ser em Santo André (SP), Sdo Bernardo do Campo (SP)
ou Sdo Caetano do Sul (SP), considerando o hordrio de Brasilia, tera a duragdo de 4 (quatro) horas e sera aplicada na data provavel de 07 de abril

de 2013, no turno da tarde.

8.1.1 A data da prova é sujeita a alteragao.
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8.2 O conteudo programatico da Prova Objetiva referente as areas de conhecimento esta disposto no Anexo Il deste edital.

8.3 Ao candidato sé sera permitida a participagdo na prova, na respectiva data, horario e local divulgados no enderego eletrénico
http://www.quadrix.org.br, e no comprovante definitivo de inscrigdo que serd disponibilizado, na data provavel de 04 de abril de 2013.

8.4 Sera vedada a realizagdo da prova fora do dia e local designado.

8.5 Os locais e os horarios de realizagdo das Provas Objetivas serdo divulgados na internet, no enderego eletronico http://www.quadrix.org.br,
conforme disposto no subitem 4.2.

8.6 A Prova Objetiva sera aplicada para todos os cargos, composta de questdes de multipla escolha, com 5 (cinco) alternativas para escolha de
uma Unica resposta e pontuagdo total variando entre o minimo de 0 (zero) e o maximo de 100 (cem) pontos; terd carater eliminatério e
classificatorio.

8.7 As questdes serdo especificas para os cargos em questdo, em grau de dificuldade compativel com o nivel de escolaridade minimo exigido e
com o conteldo programatico expresso no anexo ll, e de acordo com as especificagdes do item 7.

9 DOS CRITERIOS DE AVALIACAO DA PROVA OBJETIVA

9.1 As Provas Objetivas serdo corrigidas por meio de processamento eletrénico, a partir das marcagGes feitas pelos candidatos no cartdo-
resposta.

9.2 A nota de cada candidato na Prova Objetiva sera obtida pela multiplicagdo da quantidade de questdes acertadas pelo candidato, conforme o
gabarito oficial definitivo, pelo peso de cada questdo, de acordo com o item 7.

9.3 Para todos os cargos, serd considerado habilitado na Prova Objetiva, o candidato que obtiver nota igual ou superior a 50 (cinquenta) pontos.
9.4 Para o cargo de Condutor de Veiculo de Urgéncia, sera considerado habilitado na Prova Objetiva, o candidato que obtiver nota igual ou
superior a 50 (cinquenta) pontos e tiver sido classificado para a prova pratica, de acordo com o quantitativo estabelecido no subitem 10.1.

9.5 O candidato ndo habilitado na Prova Objetiva e o candidato ndo classificado para efeito de participagdo na prova pratica, na forma do
disposto no subitem 10.1, serdo automaticamente considerados reprovados, para todos os efeitos, e ndo terdo classificacdo alguma no processo
seletivo.

10 DA PROVA PRATICA — CONDUTOR DE VEICULO DE URGENCIA

10.1 Respeitados os empates na ultima colocagdo, participardo da Prova Pratica para o cargo 215 - Condutor de Veiculo de Urgéncia, os
candidatos aprovados nas Provas Objetivas e classificados conforme quadro a seguir:

Cad. Cargo Classificagdo até a posigdo:
215 Condutor de Veiculo de Urgéncia 3002

10.2 O candidato ndo classificado para efeito de participagdo na Prova Pratica para o cargo 215 — Condutor de Veiculo de Urgéncia, na forma do
disposto no subitem anterior, sera automaticamente considerado reprovado, para todos os efeitos, e ndo tera classificagdo alguma no processo
seletivo.

10.3 Para a realizagdo da Prova Pratica, o candidato devera apresentar-se com documento de identidade original conforme subitem 15.8, e
Carteira Nacional de Habilitagdo no minimo na Categoria “D”, original, dentro do prazo de validade.

10.4 A prova pratica consistird em exame pratico de condugdo de veiculo automotor e avaliard conhecimentos e habilidades do candidato para a
execucao de atividades relacionadas as atribui¢6es do cargo.

10.5 A prova pratica sera avaliada na escala de O (zero) a 20 (vinte) pontos e tera carater classificatério e eliminatério.

10.5.1 Sera considerado habilitado o candidato que obtiver nota igual ou superior a 8 (oito) pontos na prova pratica.

10.5.2 O candidato ausente a Prova Pratica, ou que obtiver nota inferior a 8 (oito) pontos sera automaticamente excluido do Processo Seletivo.
10.5 A Prova Pratica sera realizada na cidade de Santo André (SP), preferencialmente, ou em algumas das seguintes cidades: Sdo Bernardo do
Campo (SP), Sdo Caetano do Sul (SP) ou Sdo Paulo (capital), em local apropriado para a realizacdo das avaliagBes, que sera divulgado
oportunamente por meio de edital de convocagao.

10.6 A Prova Pratica podera ser realizada aos sabados ou domingos, ndo havendo a possibilidade do candidato realizar a prova fora do local ou
horario designado no edital de convocagao.

10.7 As demais informagdes sobre a Prova Prética constardo do respectivo edital de convocagdo, que sera publicado na internet, no enderego
eletrénico www.quadrix.org.br

11 DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

11.1 Em caso de empate na nota final do processo seletivo, tera preferéncia o candidato que, na seguinte ordem:

a) tiver idade igual ou superior a sessenta anos, até o ultimo dia de inscrigdo neste processo seletivo, conforme o § Unico do artigo 27 do Estatuto
do Idoso;

b) obtiver a maior nota na prova de Conhecimentos Especificos;

c) obtiver a maior nota na prova de Nogbes de Saude Publica/Saude Publica;

d) obtiver a maior nota na prova de Lingua Portuguesa;

d) obtiver a maior nota na prova de Atualidades e

e) for mais idoso entre aqueles com idade inferior a 60 anos.

12 DA CLASSIFICAGAO E NOTA FINAL NO PROCESSO SELETIVO

12.1 A nota final no processo seletivo, para todos os cargos, com exce¢do do cargo 215 — Condutor de Veiculo de Urgéncia, sera a nota obtida na
prova objetiva.

12.2 A nota final no processo seletivo para o cargo 215 — Condutor de Veiculo de Urgéncia, serd a soma das notas obtidas na prova objetiva e na
prova pratica.
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12.3 Os candidatos habilitados, em conformidade com os critérios estabelecidos neste edital, serdo ordenados por cargo de acordo com os
valores decrescentes da nota final, de acordo com os critérios de desempate estabelecidos no item 11 deste edital.

13 DOS RECURSOS

13.1 O prazo para interposi¢do de recurso sera de 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data seguinte a da divulgacdo ou do fato que lhe deu
origem.

13.2 O gabarito oficial preliminar da Prova Objetiva sera divulgado no endereco eletrénico http://www.quadrix.org.br.

13.3 Sera admitido recurso contra:

a) Gabarito Oficial Preliminar da Prova Objetiva;

b) Resultado Preliminar da Prova Objetiva e

c) Resultado Preliminar da Prova Prética.

13.4 O recurso devera ser formalizado e devidamente fundamentado, mediante modelos de requerimentos especificos — Formulario de Recurso
e Justificativa de Recurso — que estardo disponiveis no endereco eletrdnico http://www.quadrix.org.br.

13.5 O recurso devera ser individual, devidamente fundamentado, estar digitado ou datilografado com as seguintes informagGes essenciais:
nome do candidato, CPF, cargo a que esta concorrendo, cddigo do cargo, numero de inscri¢ao e assinatura do candidato, nimero da questdo e
questionamento.

13.6 O candidato devera ser claro, consistente e objetivo em seu pleito. Recurso inconsistente ou intempestivo serd liminarmente indeferido.
13.7 Recursos Interpostos contra Resultados Preliminares e contra Gabarito Oficial Preliminar deverao ser entregues pessoalmente na Central de
Atendimento ao Candidato, situada Avenida Principe de Gales n2 821 — Bairro Principe de Gales — Santo André/SP — Prédio do RH da Central de
Convénios, 12 andar, das 9h as 17h.

13.7.1 Admitir-se-a um Unico recurso por candidato, para cada evento especifico.

13.8 N3o serdo aceitos recursos interpostos fora do prazo indicado no subitem 13.1; via postal, via fax, telegrama, correio eletréonico ou outro
meio que nado seja o estabelecido no subitem 13.7.

13.9 A interposigao dos recursos nao obsta o regular andamento do cronograma do processo seletivo.

13.10 Se o exame dos recursos resultar em anulagdo de questdo da prova, a pontuagdo correspondente a essa questdo sera atribuida a todos os
candidatos, independentemente de terem recorrido. Se houver alteragdo, por forca de impugnacgéGes, de gabarito oficial preliminar de qualquer
questdo da prova, essa alteragdo valera para todos os candidatos, independentemente de terem recorrido.

13.10.1 Caso haja procedéncia de recurso interposto dentro das especificagdes isso poderd, eventualmente, alterar a classificagao inicial obtida
pelo candidato para uma classificagdo superior ou inferior ou, ainda, poderd acarretar a desclassificagdo do candidato que ndo obtiver nota
minima exigida para aprovagao.

13.11 Todos os recursos serdo julgados e as justificativas das alteragcbes de gabarito serdo divulgadas no enderego eletrénico
http://www.quadrix.org.br, quando da divulga¢do do gabarito oficial definitivo/resultado definitivo, ndo sendo possivel o conhecimento do
resultado via telefone, fax ou correio eletrénico e ndo sendo enviado, individualmente, a qualquer recorrente, o teor dessas decisdes.

13.11.1 N&do serdo encaminhadas respostas individuais aos candidatos.

13.12 Serdo conhecidos, mas indeferidos, os recursos inconsistentes, sem fundamentagdo ou que expressem mero inconformismo do candidato.
13.13 Em nenhuma hipdtese serdo aceitos pedidos de revisdo de recursos, recurso de recurso e/ou recurso de gabarito oficial definitivo.

13.14 A banca examinadora tem por responsabilidade as andlises e julgamentos de todos os recursos e constitui Ultima instancia para esses,
sendo soberana em suas decisGes, razdo pela qual ndo caberdo recursos adicionais.

14 DO PROVIMENTO DOS CARGOS

14.1 A FUABC CENTRAL DE CONVENIOS reserva-se o direito de chamar os candidatos aprovados no Processo Seletivo Simplificado, de acordo com
as respectivas ordens de classificagdo na medida de suas necessidades. A aprovacdao do candidato no processo seletivo ndao assegura o direito a
admissdo, mas apenas a sua expectativa, seguindo a respectiva ordem de classificagdo, quando se referir as vaga reservas.

14.2 O candidato sera convocado por telegrama, e tera até 03 (trés) dias Uteis contados da data determinada no telegrama para comparecer ao RH
da Central de Convénios para ocupar a vaga oferecida, perdendo o direito a vaga se ndo comparecer no prazo. Quando for oferecida a vaga, se o
candidato ndo aceitar a contratagdo, independente do motivo, podera assinar uma Unica vez o Termo de Opgdo para Final de Cadastro, passando
para o ultimo lugar na relagdo de candidatos aprovados. A recusa de assinatura do referido termo sera considerada desisténcia definitiva. O prazo
para assinatura do Termo de Opgao para Final de Cadastro sera de até 03 (trés) dias Uteis contados a partir da data de convocagdo determinada no
telegrama.

14.2.1 No caso de desisténcia definitiva, o candidato serd automaticamente excluido do cadastro de candidatos do respectivo Processo Seletivo
Unificado.

14.3 Os candidatos serdo submetidos a exames médicos que avaliardo sua capacidade para o desempenho das tarefas pertinentes ao cargo que
concorrem.

14.3.1 Os exames médicos, de carater eliminatério para efeito de admissdo, sdo soberanos e a eles ndo caberd qualquer recurso.

14.4 Caso o candidato solicite demissao depois de admitido, sera excluido da listagem de aprovados no processo seletivo.

14.5 O candidato aprovado no processo seletivo e convocado para a contratagdo tera o contrato de trabalho regido pela Consolidagdo das Leis
do Trabalho (CLT), submetendo-se a jornada de trabalho constante do item 2.

14.6 Por ocasido da convocagdo que antecede a contratagdo, os candidatos classificados deverdao apresentar documentos originais,
acompanhados de uma cépia que comprove os requisitos para provimento e que deram condi¢des de inscrigdo, estabelecidos no presente edital.
14.6.1 A convocacdo de que trata o subitem anterior sera realizada pela FUABC CENTRAL DE CONVENIOS. O candidato convocado deverd
apresentar-se ao RH da FUABC CENTRAL DE CONVENIOS no local, data e horério determinados.

14.6.2 Os candidatos convocados para a admissdo deverdo apresentar os seguintes documentos: Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;
Certiddao de Nascimento ou, se casado, Certiddo de Casamento; Titulo de Eleitor acompanhado do comprovante de votagdo na ultima eleigdo;
Certificado de Reservista ou Dispensa de Incorporagdo, para candidatos do sexo masculino; Cédula de Identidade — RG ou RNE; 3 (trés) fotos 3 x
4 recentes, Inscricdo no PIS/PASEP ou declaragdo de firma anterior, informando n3o haver feito o cadastro; Cadastro de Pessoa Fisica — CPF;
Comprovacdo de escolaridade e/ou Autorizacdo Legal para o exercicio da profissdo, de acordo com os requisitos para os cargos descritos no
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anexo |; Certiddo de Nascimento dos filhos solteiros menores de 18 anos; Cartdo de Vacinagdo dos filhos menores de 14 anos; Termo de Guarda
e Certiddo de Nascimento do filho menor que estiver sob tutela; Comprovante de residéncia (recente) e outros documentos que a FUABC
CENTRAL DE CONVENIOS julgar necessarios no ato da convocagdo. Certid3o civil e criminal na esfera federal e estadual.

14.6.3 Nao serdo aceitos protocolos ou cépias ndo autenticados dos documentos relacionados no subitem anterior.

14.7 A inexatiddo das afirmativas e/ou irregularidades dos documentos apresentados, mesmo que verificadas a qualquer tempo, em especial na
ocasido da contratagdo, acarretardo a nulidade da inscrigdo e a desqualificacdo do candidato, com todas as suas decorréncias, sem prejuizo de
medidas de ordem administrativa, civil e criminal.

14.8 O candidato que n3o atender a convocagdo para a admissdo no local, data e horario determinados pela FUABC CENTRAL DE CONVENIOS,
munido de toda a documentagdo, ou atendé-la, mas recusar-se ao preenchimento de vaga, sera eliminado do processo seletivo.

15 DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1 A inscrigdo do candidato implicard a aceitagdo das normas para o processo seletivo contidas nos comunicados, neste edital e em outros a
serem publicados.

15.1.1 Nenhum candidato podera alegar desconhecimento das regras deste edital e anexos.

15.2 E de inteira responsabilidade de o candidato acompanhar todos os atos, editais e comunicados referentes a este processo seletivo que
sejam publicados no Diario Oficial e/ou divulgados na internet, no endereco eletrénico http://www.quadrix.org.br.

15.3 O candidato podera obter informacGes referentes ao processo seletivo nas Centrais de Atendimento do INSTITUTO QUADRIX, por meio dos
seguintes telefones: Brasilia (61) 3550-0000; Porto Alegre (51) 3500-9000; Salvador (71) 3500-9000; Sdo Paulo (11) 3198-0000 e Rio de Janeiro
(21) 3500-9000. Por e-mail (contato@quadrix.org.br) ou via internet, no enderego eletrénico http://www.quadrix.org.br, ressalvado o disposto
no subitem 15.5 deste edital.

15.4 O candidato que desejar relatar ao INSTITUTO QUADRIX fatos ocorridos durante a realizagdo do processo seletivo devera fazé-lo junto a
Central de Atendimento do INSTITUTO QUADRIX, postando correspondéncia para a Caixa Postal 28203, CEP 01.234-970, Sédo Paulo (SP) ou
enviando e-mail para o enderego eletronico: contato@quadrix.org.br.

15.5 N3o serdo dadas, por telefone, informagdes a respeito de datas, locais e hordrios de realizagdo das provas. O candidato deverd observar
rigorosamente os editais e os comunicados a serem divulgados na forma do subitem 15.2 deste edital.

15.6 A aprovacgdo no processo seletivo na classificacdo correspondente ao cadastro de reserva gera, para o candidato, apenas a expectativa de direito a
contratagdo. Durante o periodo de validade do processo seletivo, a FUABC CENTRAL DE CONVENIOS reserva-se o direito de proceder as nomeagdes em
numero que atenda ao interesse e as necessidades do servigo, de acordo com a disponibilidade orgamentdria e com o nimero de vagas existentes.

15.7 Tendo em vista que este processo seletivo se destina ao oferecimento de vagas e a formagdo de cadastro de reserva e que as vagas que vierem a
surgir no prazo de validade do processo seletivo serdo preenchidas de acordo com os interesses e necessidades da FUABC CENTRAL DE CONVENIOS,
serdo classificados para cada cargo os candidatos habilitados de acordo com os critérios deste edital, estando os demais candidatos desclassificados, para
todos os efeitos.

15.8 Serdo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, pelas Secretarias de Seguranga Publica, pelos
Institutos de Identificagdo e pelos Corpos de Bombeiros Militares; carteiras expedidas pelos 6rgdos fiscalizadores de exercicio profissional
(ordens, conselhos etc.); passaporte brasileiro; certificado de reservista; carteiras funcionais expedidas por 6rgdo publico que, por lei federal,
valham como identidade; carteira de trabalho; carteira nacional de habilitagdo (somente modelo com foto).

15.8.1 N3do serdo aceitos como documentos de identidade: certides de nascimento, CPF, titulos eleitorais, carteiras de motorista (modelo sem
foto), carteiras de estudante, carteiras funcionais sem valor de identidade, nem documentos ilegiveis, ndo identificaveis e/ou danificados.

15.8.2 N3o serdo aceitos protocolos nem copias dos documentos citados no subitem 15.8, ainda que autenticados, ou quaisquer outros documentos.
15.9 Por ocasido da realizagdo das provas, o candidato que ndo apresentar documento de identidade original, na forma definida no subitem 15.8
deste edital, ndo podera fazer as provas e sera automaticamente eliminado do processo seletivo.

15.10 Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizagdo das provas, documento de identidade original, por motivo de
perda, roubo ou furto, devera ser apresentado documento que ateste o registro da ocorréncia em 6rgdo policial, expedido ha, no maximo, 90
(noventa) dias, ocasido em que sera submetido a identificacdo especial, compreendendo coleta de dados e de assinaturas em formulario préprio.
15.10.1 A identificagdo especial sera exigida, também, ao candidato cujo documento de identificagdo apresente duvidas relativas a fisionomia ou
a assinatura do portador. Os documentos apresentados deverao estar em perfeitas condi¢Ges, de forma a permitir a identificagdo do candidato
com clareza.

15.11 N3o serdo aplicadas provas em local, data ou horario diferentes dos predeterminados em edital ou em comunicado.

15.12 N3o sera admitido ingresso de candidato no local de realizagdo das provas apos o horario fixado para seu inicio.

15.13 O candidato devera comparecer ao local designado para a prova com antecedéncia minima de 1 (uma) hora, munido de:

a) comprovante definitivo de inscrigdo;

b) original de um dos documentos de identidade relacionados no subitem 15.8;

c) caneta esferografica de tinta preta ou azul, lapis preto n2 2 e borracha.

15.14 O comprovante definitivo de inscrigdo ndo terd validade como documento de identidade.

15.15 N3o serdo permitidos, durante a realizacdo da prova, a comunica¢io entre candidatos ou o uso de maquinas calculadoras e/ou similares,
livros, anotagdes, réguas de calculo, impressos ou qualquer outro material de consulta.

15.16 Sera eliminado do processo seletivo o candidato que, durante a realizagdo das provas, for surpreendido portando aparelhos eletrénicos
como bip, telefone celular, tablets, ipod®, walkman, pendrive, agenda eletronica, mp3 player ou similar, notebook, palmtop, receptor ou
transmissor de dados, gravador, maquina de calcular, maquina fotografica, controle de alarme de carro etc., bem como relégio do tipo data
bank, 6culos escuros, protetor auricular ou quaisquer acessorios de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro etc.

15.16.1 Os equipamentos e/ou objetos descritos no subitem anterior serdo armazenados em envelope plastico inviolavel fornecido pelo
INSTITUTO QUADRIX antes do inicio da prova.

15.16.1.1 Todos os equipamentos eletronicos que forem acondicionados no envelope plastico inviolavel deverdo estar desligados e com a bateria
desconectada.

15.16.2 O INSTITUTO QUADRIX n3o ficara responsavel pela guarda de quaisquer equipamentos e/ou objetos supracitados nem dos envelopes
plasticos inviolaveis.

15.16.3 A abertura do envelope plastico inviolavel sé sera permitida fora do ambiente de prova.
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15.16.4 O INSTITUTO QUADRIX n3o se responsabilizara por perdas ou extravios de equipamentos e/ou objetos ocorridos durante a realiza¢cdo
das provas, nem por danos neles causados.

15.16.5 O INSTITUTO QUADRIX recomenda que o candidato ndo leve nenhum dos objetos citados no subitem 15.16, no dia de realizagdo das provas.
15.17 N&o sera permitida a entrada de candidatos no ambiente de provas portando armas. O candidato que estiver armado sera encaminhado a
Coordenacao.

15.18 No dia de realizagdo das provas, o INSTITUTO QUADRIX podera submeter os candidatos ao sistema de detecgdo de metais.

15.19 Ndo havera segunda chamada, seja qual for o motivo alegado para justificar o atraso ou a auséncia do candidato.

15.20 No dia da realizagdo da prova, na hipdtese de o candidato ndo constar nas listagens oficiais relativas aos locais de prova, o INSTITUTO
QUADRIX procedera a inclusdo do referido candidato, por meio de preenchimento de formulario especifico, diante da apresentagdo de
documentos pessoais e do comprovante de pagamento.

15.21 Alinclusdo de que trata o subitem anterior sera realizada de forma condicional e serd confirmada pelo INSTITUTO QUADRIX, com o intuito
de verificar a pertinéncia da referida inclusdo.

15.22 Constatada a improcedéncia da inscricdo de que trata o subitem 15.20, a mesma sera automaticamente cancelada sem direito a
reclamagdo, independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos todos os atos dela decorrentes.

15.23 O candidato devera assinalar as respostas das questdes objetivas no cartdo-resposta, preenchendo os alvéolos com caneta esferografica
de tinta preta ou azul. O preenchimento do cartdo-resposta, Gnico documento vélido para a corregdo da prova, sera de inteira responsabilidade
do candidato, que devera proceder em conformidade com as instrugGes especificas contidas na capa do caderno de provas e no cartdo-resposta.
15.23.1 O candidato é responsavel pela conferéncia de seus dados pessoais presentes no cartdo-resposta, em especial seu nome, seu nimero de
inscricdao e o numero de seu documento de identidade.

15.23.2 N3o serd permitido que as marcagdes no cartdo-resposta sejam feitas por outras pessoas, salvo em caso de candidato a quem tenha sido
deferido atendimento especial para realizagdo das provas. Nesse caso, se necessario, o candidato sera acompanhado por fiscal do INSTITUTO QUADRIX
devidamente treinado, para o qual devera ditar suas marcacdes. Em tal ocasido podera ser utilizado o procedimento de filmagem e/ou gravacio.

15.24 Em hipdtese alguma haverd substituicdo do cartdo-resposta por erro do candidato.

15.25 Os prejuizos advindos de marcagdes feitas incorretamente no cartdao-resposta serao de inteira responsabilidade do candidato.

15.26 Ndo serdo computadas questdes ndo respondidas, nem questdes que contenham mais de uma resposta (mesmo que uma delas esteja
correta), emendas ou rasuras, ainda que legiveis.

15.27 O candidato devera permanecer obrigatoriamente no local de realizagdo das provas por, no minimo, uma hora apds o inicio das provas.
15.28 O candidato somente podera retirar-se do local de realizagdo das provas levando o caderno de provas, no decurso dos ultimos sessenta
minutos anteriores ao horario determinado para o término das provas.

15.29 A inobservancia dos subitens 15.27 e 15.28 acarretard a ndo corre¢do da prova e, consequentemente, a eliminagdo do candidato no
processo seletivo.

15.30 Ao terminar a prova antes de decorridas trés horas de seu inicio, o candidato entregard ao fiscal o cartdo-resposta e o caderno de provas
cedidos para a execugao da prova.

15.30.1 O candidato que se retirar do ambiente de provas ndo podera retornar em hipdtese alguma.

15.31 Sera terminantemente vedado ao candidato copiar seus assinalamentos feitos no cartdo-resposta da Prova Objetiva.

15.32 N3o sera permitida a consulta a nenhum tipo de material, como livros, apostilas, anotagdes, cddigos ou qualquer outra fonte de dados.
15.33 Tera suas provas anuladas e serd automaticamente eliminado do processo seletivo o candidato que, durante a sua realizagdo:

a) ndo apresentar o documento de identidade exigido no subitem 15.8 deste edital;

b) ndo comparecer a prova, seja qual for o motivo alegado;

c) for surpreendido dando ou recebendo auxilio para a execugdo das provas;

d) utilizar-se de livros, maquinas de calcular ou equipamento similar, dicionério, notas ou impressos que ndo forem expressamente permitidos
ou que se comunicar com outro candidato;

e) for surpreendido portando aparelhos eletronicos, tais como os listados no subitem 15.16 deste edital;

f) faltar com o devido respeito para com qualquer membro da equipe de aplicagdo das provas, com as autoridades presentes ou com os demais
candidatos;

g) fizer anotagdo de informagdes relativas as suas respostas no comprovante de inscrigdo ou em qualquer outro meio, que ndo os permitidos;

h) ndo entregar o material das provas ao término do tempo destinado para a sua realizagdo;

i) afastar-se da sala, a qualquer tempo, sem o acompanhamento de fiscal;

j) ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando o cartdo-resposta ou o caderno de provas;

k) descumprir as instrugdes contidas no caderno de provas ou no cartdo-resposta;

) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido;

m) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos ou ilegais para obter aprovagdo propria ou de terceiros, em qualquer etapa do processo seletivo;
n) ndo permitir a coleta de sua assinatura;

o) for surpreendido portando anotages em papéis, que ndo os permitidos;

p) for surpreendido portando qualquer tipo de arma durante a realizagdo das provas e/ou negar-se a entregé-la a Coordenacéo;

g) ndo permitir ser submetido ao detector de metais.

15.34 No dia de realizagcdo da prova, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicagdo e/ou pelas autoridades presentes,
informacdes referentes ao seu contetido e/ou aos critérios de avaliacdo e de classificagdo.

15.35 Se, a qualquer tempo, for constatado, por meio eletronico, estatistico, visual, grafoldgico ou por investigacdo policial, ter o candidato se
utilizado de processo ilicito, suas provas serdo anuladas e ele sera automaticamente eliminado do PROCESSO SELETIVO.

15.36 O descumprimento de quaisquer das instrugdes supracitadas implicara a eliminagdo do candidato, constituindo tentativa de fraude.

15.37 Nao havera, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para a aplicagdo das provas em razdo do afastamento de candidato da
sala de provas.

15.38 O prazo de validade do processo seletivo esgotar-se-a apds 1 (um) ano, contado a partir da data de publicagdo da homologagdo do
resultado final, podendo ser prorrogado, uma Unica vez, por igual periodo.

15.39 O resultado final do processo seletivo serd homologado pela FUABC CENTRAL DE CONVENIOS, publicado no Diario Oficial e divulgado no
endereco eletronico http://www.quadrix.org.br na data provavel de 19 de abril de 2013.
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15.40 O candidato devera manter atualizados seu endereco e telefone perante o INSTITUTO QUADRIX, enquanto estiver participando do
processo seletivo, e perante a FUABC CENTRAL DE CONVENIOS, se aprovado no processo seletivo e enquanto este estiver dentro do prazo de
validade. Sdo de exclusiva responsabilidade do candidato os prejuizos advindos da ndo atualizagdo de seu endereco.

15.40.1 A FUABC CENTRAL DE CONVENIOS e o INSTITUTO QUADRIX n3o se responsabilizam por eventuais prejuizos ao candidato decorrentes
de:

a) enderego ndo atualizado;

b) enderego de dificil acesso;

c) correspondéncia devolvida pela ECT por razdes diversas de fornecimento e/ou endereco errado do candidato;

d) correspondéncia recebida por terceiros.

15.41 A FUABC CENTRAL DE CONVENIOS e o INSTITUTO QUADRIX n3o arcardo com quaisquer despesas de deslocamento de candidatos para a
realizagdo da prova e/ou mudanca de candidato para a investidura no cargo.

15.42 A FUABC CENTRAL DE CONVENIOS e o INSTITUTO QUADRIX n3o se responsabilizam por quaisquer cursos, textos, apostilas e outras
publicagGes referentes a este processo seletivo no que tange ao conteudo programatico.

15.43 Os casos omissos serdo resolvidos pelo INSTITUTO QUADRIX juntamente com a FUABC CENTRAL DE CONVENIOS.

15.44 As alteragOes de legislagdo com entrada em vigor antes da data de publicacdo deste edital serdo objeto de avaliagdo, ainda que nao
mencionadas no conteldo programatico constante do anexo Il.

15.45 A legislagdo com entrada em vigor apds a data de publicagdo deste edital, bem como as alteragGes em dispositivos legais e normativos a
ele posteriores, ndo serdao objeto de avaliagdo, salvo se listada no conteddo programatico constante do Anexo Il deste edital.

15.46 Quaisquer alteragdes nas regras fixadas neste edital s6 poderao ser feitas por meio de outro edital.

Dra. Adriana Helena de Almeida
Superintendente da Central de Convénios

Realizagdo:
Instituto m

QUADRIX

Responsabilidade Social

Edital Normativo — PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO ne 1/2013 — FUABC Central de Convénios Pagina | 12



ANEXO |

REQUISITOS E ATRIBUICOES DOS CARGOS

1. NIVEL FUNDAMENTAL

1.1 COPEIRA

1.1.1 REQUISITOS: Certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel fundamental (antigo 12 grau), fornecido por instituicdo
de ensino credenciada pelo 6rgao competente.

1.1.2 ATRIBUIGOES: Zelar pela limpeza das areas internas; limpeza da cozinha, equipamentos e utensilios; limpeza de piso e mobilidrio, reposi¢do
de material de higiene; lavagem de louca e arrumacgao da cozinha; preparos de café, preparo de coffee-break para eventos diversos; organizar e
manter estoque dos géneros.

1.2 AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
1.2.1 REQUISITOS: Certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel fundamental (antigo 12 grau), fornecido por instituicdo
de ensino credenciada pelo 6rgdo competente.

1.2.2 ATRIBUICOES: Limpar e arrumar as dependéncias e instalagdes do estabelecimento de salde, a fim de manté-lo em condices de asseio
requeridas; Recolher o lixo da unidade em que serve, acondicionando detritos e depositando-os de acordo com as determinagdes definidas;
Percorrer as dependéncias do estabelecimento de saude, abrindo e fechando janelas, portas e portdes, bem como ligando e desligando pontos
de iluminagdo, maquinas e aparelhos; Preparar e servir café e cha a chefia, visitantes e servidores do setor; Lavar copos, xicaras e cafeteiras,
coadores e demais utensilios de cozinha; Verificar a existéncia de material de limpeza e alimentagdo e outros itens relacionados com seu
trabalho, comunicando ao superior imediato a necessidade de reposi¢do, quando for o caso; Manter arrumado o material sob sua guarda;
Comunicar ao superior imediato qualquer irregularidade verificada, bem como a necessidade de consertos e reparos nas dependéncias, méveis e
utensilios que Ihe cabe manter limpos com boa aparéncia; cumpre e faz cumprir o Regulamento, o Regimento, InstrugGes, Ordens e Rotinas de
Servico do estabelecimento de saude.

2. NiVEL MEDIO E TECNICO

2.1 ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

2.1.1 REQUISITOS: certificado de conclusdo do Ensino Médio (antigo 22 Grau), fornecido por instituicdo de ensino credenciada pelo érgao
competente.

2.1.2 ATRIBUIGOES: Redigir expediente sumario, tais como cartas, oficios e memorandos, de acordo com modelos e normas preestabelecidas,
auxiliar nos servigos de organizagdo e manutengdo de cadastro, arquivos e outros instrumentos de controle administrativo, distribuir e
encaminhar papéis e correspondéncias do setor de trabalho, auxiliar nos servigos de atendimento e recepg¢do do publico, executar atividades de
auxilio e de apoio administrativo, zelar pelos equipamentos sob sua guarda, comunicando a chefia imediata a necessidade de consertos e
reparos, atender e encaminhar as partes que desejam falar com chefias, diretorias da unidade; cumpre e faz cumprir o Regulamento, o
Regimento, Instrugdes, Ordens e Rotinas de Servigo do estabelecimento de saude.

2.2 AUXILIAR DE ALMOXARIFADO

2.2.1 REQUISITOS: certificado de conclusdo do Ensino Médio (antigo 22 Grau), fornecido por instituicdo de ensino credenciada pelo érgdo
competente.

2.2.2 ATRIBUIGOES: Verificar notas fiscais dos produtos e materiais, confrontando-as com os pedidos realizados. Guardar todos os mistérios no
estoque. Fazer langcamentos de entrada e saida de materiais no software do Conselho. Conferir prazos de entrega e quantidade de materiais
pedidos. Conferir a marca dos produtos, qualidade e prazos de vencimento (quando necessario) dos materiais adquiridos. Solicitar reposi¢do de
estoque de materiais. Emitir notas fiscais de transferéncia de itens e devolugdes. Emitir requisicio de compras. Emitir documentos fiscais.
Armazenar todo e qualquer produto adquirido no estoque. Supervisionar o almoxarifado, relatando as entradas e saidas de materiais que forem
feitas. Remanejar itens e materiais disponiveis no estoque. Dimensionar as quantidades minimas e maximas que podem conter no estoque.
Controlar os pedidos de compras de materiais. Vistoriar produtos avariados. Controlar emissdo de notas manuais e termos de responsabilidades
de materiais acautelados. Controlar estoques futuros. Identificar os produtos por etiquetas. Organizar todos os materiais no estoque fisico e
prateleiras. Limpar o almoxarifado e equipamentos. Controlar o acesso de pessoas no almoxarifado. Realizar o inventario de materiais e
equipamentos, cadastrando-os adequadamente. Atualizar o patrimonio mensalmente.

2.3 AUXILIAR DE FARMACIA

2.3.1 REQUISITOS: certificado de conclusdo do Ensino Médio (antigo 22 Grau), fornecido por instituicdo de ensino credenciada pelo érgdo
competente.

2.3.2 ATRIBUICOES: Compreende o conjunto de atividades destinadas a separar medicamentos e produtos afins, de acordo com a prescricdo ou
receita médica, sob orientacdo do profissional farmacéutico, como receber, conferir, organizar e encaminhar medicamentos e produtos
correlatos; entregar medicamentos diariamente e produtos afins nas unidades de interagdo; controlar estoques, separar requisigdes e receitas;
providenciar, através de microcomputadores, a atualizagdo de entradas e saida de medicamentos; fazer a transcricdo em sistema informatizado
da prescrigdo médica; cumpre e faz cumprir o Regulamento, o Regimento, Instrugdes, Ordens e Rotinas de Servigo do estabelecimento de saude.

2.4 AUXILIAR DE NECROPSIA

2.4.1 REQUISITOS: certificado de conclusdo do Ensino Médio (antigo 22 Grau), fornecido por instituicdo de ensino credenciada pelo érgdo
competente.

2.4.2 ATRIBUICOES: Providenciar a remocdo do cadaver quando requisitada pela autoridade competente; Preparar o cadaver para o ato de
necropsia da seguinte forma: pesar e medir o cadaver; colocar o cadaver na mesa de necropsia; remover as vestes, quando necessario; lavar o
cadaver, quando necessario; Auxiliar o Perito Oficial nos exames periciais; Realizar a abertura do caddver sob a orientagdo do Médico Legista,
bem como auxilid-lo na necropsia, afastando 6rgdos, removendo visceras e coletando material necessario para exames complementares ou que
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deverado seguir com o laudo pericial; Recompor o cadaver apds o término da necropsia; Enviar as se¢des competentes o material e os pertences
recolhidos na sala de necropsia, devidamente lacrados; Entregar o corpo, apds a necropsia, aos familiares ou a funerdria, ajudando, quando
necessario, no transporte até o carro funerario; Assegurar o sigilo necessario a elucidagdo dos fatos e as investigagdes; Executar outras tarefas
compativeis com as previstas no cargo.

2.5 CONDUTOR DE VEICULO DE URGENCIA

2.5.1 REQUISITOS: certificado de conclusdo do Ensino Médio (antigo 22 Grau), fornecido por instituicdo de ensino credenciada pelo érgdo
competente. Carteira Nacional de Habilitagdo Categoria minimo categoria “D”, conforme art. 145 do Cddigo Nacional de Transito e Resolugdes
168/2004 e 285/2008, do CONTRAN, com pontuagdo que permita, nos termos da legislagdo de transito, o pleno exercicio do direito de dirigir. Ser
portador de conclusdo e aprovagao no Curso de Condutor de Veiculo Terrestre de Urgéncia e Emergéncia por instituigao oficial.

2.5.2 ATRIBUIGOES: Conduzir veiculo terrestre de urgéncia destinado ao atendimento e transporte de pacientes; conhecer integralmente o
veiculo e realizar manutengdo basica do mesmo; estabelecer contato radiofonico (ou telefonico) com a central de regulagdo médica e seguir suas
orientagGes; conhecer a malha viaria local; conhecer a localizagdo de todos os estabelecimentos de saude integrados ao sistema assistencial
local; auxiliar a equipe de saude nos gestos basicos de suporte a vida; auxiliar a equipe nas imobilizagGes e transporte de vitimas; realizar
medidas reanimagdo cardiorrespiratdria basica; identificar todos os tipos de materiais existentes nos veiculos de socorro e sua utilidade, a fim de
auxiliar a equipe de satde; cumprir com pontualidade seus horarios de chegada aos plantdes determinados, com o minimo de quinze minutos de
antecedéncia.

2.6 OFICIAL ADMINISTRATIVO

2.6.1 REQUISITOS: certificado de conclusdo do Ensino Médio (antigo 22 Grau), fornecido por instituicdo de ensino credenciada pelo érgdo
competente.

2.6.2 ATRIBUICOES: Desenvolver atividades de apoio administrativo, compativeis com a area de atuagdo, visando o atendimento as rotinas e
sistemas estabelecidos; cumpre e faz cumprir o Regulamento, o Regimento, Instrugdes, Ordens e Rotinas de Servico do estabelecimento de
saude.

2.7 RECEPCIONISTA

2.7.1 REQUISITOS: certificado de conclusdo do Ensino Médio (antigo 22 Grau), fornecido por instituicdo de ensino credenciada pelo érgao
competente.

2.7.2 ATRIBUICOES: Atende ao telefone; registra entrada e saida de pacientes; agenda exames; organiza prontudrios, pastas e formuldrios; faz
anotagdes de diversos assuntos; organiza o setor; arquiva documentos; controla agenda, admissao e alta dos pacientes; encaminha prontudrios e
resultados de exames aos seus respectivos lugares; cumpre e faz cumprir o Regulamento, o Regimento, Instrugdes, Ordens e Rotinas de Servico
do estabelecimento de salde.

2.8 TECNICO EM ENFERMAGEM

2.8.1 REQUISITOS: certificado de conclusdo do Ensino Médio (antigo 22 Grau) e certificado de curso Técnico de Enfermagem, fornecido por
instituicdo de ensino credenciada pelo 6rgdo competente; e registro no respectivo orgado de classe.

2.8.2 ATRIBUICOES PARA URGENCIA/EMERGENCIA (PA, UPA E SAMU): Gest3o da Unidade: Zelar pela manutencio, conservacdo, e limpeza de
equipamentos e aparelhos de sua unidade de servigo; Participar da comissdao ética sempre que necessario; Apoiar o Enfermeiro nas a¢des
administrativas de enfermagem. Gestao do Cuidado: Prestar assisténcia conforme protocolos estabelecidos para os sitios funcionais; Participar e
auxiliar a equipe multiprofissional na execucdo dos procedimentos pertinentes; Assistir ao médico durante procedimento que necessite de seu
auxilio e/ou acompanhamento; Executar as atividades determinadas pelo Enfermeiro responsavel; Apoiar o Enfermeiro nas ag¢des assistenciais
de enfermagem; Apoiar os diversos sitios funcionais quando solicitado pelo enfermeiro plantonista. Realizar acolhimento em tempo integral;
Executar as atividades determinadas pelo enfermeiro responsavel pela unidade que nao estejam aqui descritas, mas que fazem parte das suas
atribuigbes conforme estabelecido na Lei n27498/86 artigos 12 e 15 e decreto 94.406/87 artigos 10 e 13. Cumprir o exercicio legal da profissdo,
observando a legislagdo e o cédigo de ética da enfermagem.

2.8.3 ATRIBUICOES PARA ATUAGAO NA ASSISTENCIA AMBULATORIAL HOSPITALAR: Prestar assisténcia ao paciente que exija cuidados na
Unidade de Saude, zelar pelo seu conforto e bem estar; Efetuar procedimentos de admissdo do paciente; Prestar assisténcia ao paciente e
acompanhantes; Administrar medicagdo prescrita; Efetuar anotagdes em prontudrios; Zelar pela manutengdo, conservagdo, e limpeza de
equipamentos e aparelhos de sua unidade de servigo; Apoiar o Enfermeiro nas agdes administrativas de enfermagem; Prestar assisténcia
conforme protocolos estabelecidos para os sitios funcionais; Participar e auxiliar a equipe multiprofissional na execugdo dos procedimentos
pertinentes; Executar as atividades determinadas pelo Enfermeiro responsavel; Apoiar o Enfermeiro nas agdes assistenciais de enfermagem;
Apoiar os diversos sitios funcionais quando solicitado pelo enfermeiro. Realizar acolhimento em tempo integral; Executar as atividades
determinadas pelo enfermeiro responsavel pela unidade que ndo estejam aqui descritas, mas que fazem parte das suas atribui¢cées conforme
estabelecido na Lei n27498/86 artigos 12 e 15 e decreto 94.406/87 artigos 10 e 13. Cumprir o exercicio legal da profissdo, observando a
legislagdo e o cédigo de ética da enfermagem.

2.8.4 ATRIBUICOES PARA APOIO A GESTAO (R. TRANS. SANIT.): Zelar pela manutencéo, conservacio, e limpeza de equipamentos e aparelhos de
sua unidade de servigo; Apoiar o Enfermeiro nas a¢des administrativas de enfermagem; Prestar assisténcia conforme protocolos estabelecidos
para os sitios funcionais; Participar e auxiliar a equipe multiprofissional na execugdo dos procedimentos pertinentes; Executar as atividades
determinadas pelo Enfermeiro responsavel; Apoiar o Enfermeiro nas agGes assistenciais de enfermagem; Apoiar os diversos sitios funcionais
quando solicitado pelo enfermeiro. Realizar acolhimento em tempo integral; Executar as atividades determinadas pelo enfermeiro responsavel
pela unidade que ndo estejam aqui descritas, mas que fazem parte das suas atribui¢des conforme estabelecido na Lei n27498/86 artigos 12 e 15
e decreto 94.406/87 artigos 10 e 13. Cumprir o exercicio legal da profissdo, observando a legislacio e o cédigo de ética da enfermagem.

2.9 TELEFONISTA

2.9.1 REQUISITOS: certificado de conclusdo do Ensino Médio (antigo 22 Grau), fornecido por instituicdo de ensino credenciada pelo érgdo
competente.

2.9.2 ATRIBUIGOES: Operar a mesa telefénica, observando os sinais emitidos, movimentando chaves, teclas e outros dispositivos, para
estabelecer ligacGes internas e externas, completando a ligagdo com ramal solicitado; prestar informagdes e localizar pessoas por meio de
chamada, consulta de lista telefénica e de funcionarios e rol de nimeros Uteis para 6rgdo; zelar pelo equipamento, comunicando defeitos e
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solicitando seu conserto; realizar controles das ligagGes telefonicas efetuadas, anotando dados em formuldrios apropriados; executar tarefas de
apoio administrativo referente a sua area de trabalho; cumpre e faz cumprir o Regulamento, o Regimento, Instrugdes, Ordens e Rotinas de
Servigo do estabelecimento de saude.

3. NiVEL SUPERIOR

3.1 ASSISTENTE SOCIAL

3.1.1 REQUISITOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em Servigo Social, fornecido por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagado; e registro no respectivo drgdo de classe.

3.1.2 ATRIBUICOES: Proporciona orientacdo e assisténcia ao paciente e familiares quando da sua estada no estabelecimento de saude; realiza
visitas domiciliares; atende consultas; realiza avaliagdo socioecondmica para fazer requerimento de transporte gratuito e fornecimento de
medicagdo nos casos que forem necessdrios. Buscar a integragdo entre paciente, instituicdo, familia e comunidade; intervir e encaminhar os
casos de usuarios sem residéncia fixa e sem identificacdo; participar de a¢Ges programaticas e de vigilancia a salde; realizar escuta qualificada
das necessidades dos usuarios em todas as a¢des proporcionando atendimento humanizado e viabilizando o estabelecimento do vinculo (no
caso da atengdo basica); potencializar a interagdo com os usudrios, pela disseminagdo e customizagdo das praticas propostas pelo servigo de
ouvidoria (ou similar); promover e participar de agles coletivas da equipe multiprofissional interdisciplinar conforme as necessidades locais;
realizar atividades de matriciamento com outras equipes dentro e fora do territério; participar do processo de territorializagdo e participar do
mapeamento da drea de atuacgdo, participar do planejamento e avaliagdes da equipe; cumpre e faz cumprir o Regulamento, o Regimento,
InstrugGes, Ordens e Rotinas de Servigo do estabelecimento de saide. Na Saude Mental: compor equipe multidisciplinar no exercicio de suas
fungdes; proporcionar servigos terapéuticos para os usuarios, buscando a integracdo do trindmio familia-usudrio-comunidade a partir da
compreensdo dos determinantes sociais. Criar, com a equipe, estratégias para abordar problemas vinculados a violéncia e ao abuso de alcool e
outras drogas, visando a reduc¢do de danos e a melhoria da qualidade do cuidado dos grupos de maior vulnerabilidade; evitar praticas que levem
a procedimentos psiquiatricos e de medicalizagdo; fomentar agGes que visem a difusdo de uma cultura de atengdo ndo-manicomial, diminuindo o
preconceito e a segregacdao em relagdo a loucura. Experiéncia com atenc¢do a pacientes portadores de transtornos mentais em ambientes
abertos, adultos ou criangas.

3.2 ENFERMEIRO

3.2.1 REQUISITOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em Enfermagem, fornecido por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacao; e registro no respectivo drgao de classe.

3.2.2 ATRIBUICOES PARA ATUAGCAO EM URGENCIA/EMERGENCIA (PA, UPA E SAMU): Participar dos programas especificos de educagdo em
servigo; fazer escala mensal de folga e didria de servigo diaria; coordenar, supervisionar e participar da passagem de plantdo; supervisionar a
assiduidade, pontualidade, disciplina e uso obrigatério de cracha e uniforme; checar o funcionamento e desgaste peridédico de aparelhos;
colaborar e fazer cumprir normas e rotinas determinadas pelo C.C.I.H.; participar da elaboracdo das escalas anuais de férias; avaliar
periodicamente a equipe de enfermagem; elaborar relatdrios, atas e documentagdo pertinente a qualquer ocorréncia na Unidade; responder
pelo Servigo de Enfermagem na vigéncia de seu plantdo e demais servigos de apoio a unidade; substituir o Enfermeiro RT/Geréncia da Unidade
quando da auséncia deste ou quando solicitado. Proceder a Classificacdo de Risco; orientar os pacientes e ou acompanhantes na ocasido da alta;
instituir medidas de segurancga ao paciente durante a Assisténcia de Enfermagem; fazer conferéncia e/ou supervisdo de medicamentos, materiais
e equipamentos dos diversos sitios funcionais; realizar a Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE), supervisionando todo o processo;
realizar assisténcia de enfermagem de acordo com os protocolos vigentes; cumprir e fazer cumprir o exercicio legal da profissdo de acordo com a
legislagdo e o codigo de ética vigente.

3.2.3 ATRIBUICOES PARA ATUACAO EM ASSISTENCIA AMBULATORIAL HOSPITALAR: Participar dos programas especificos de educacdo em
servico; fazer escala mensal de folga e didria de servico diaria; coordenar, supervisionar e participar da passagem de plantdo; supervisionar a
assiduidade, pontualidade, disciplina e uso obrigatério de cracha e uniforme; checar o funcionamento e desgaste peridédico de aparelhos;
colaborar e fazer cumprir normas e rotinas determinadas pelo CCIH; participar da elaboragdo das escalas anuais de férias; avaliar periodicamente
a equipe de enfermagem; elaborar relatdrios, atas e documentagdo pertinente a qualquer ocorréncia na Unidade; responder pelo Servigo de
Enfermagem na vigéncia de seu plantdo e demais servigos de apoio a unidade, orientar os pacientes e ou acompanhantes na ocasido da alta;
instituir medidas de seguranca ao paciente durante a Assisténcia de Enfermagem; fazer conferéncia e/ou supervisdo de medicamentos, materiais
e equipamentos dos diversos sitios funcionais; realizar a Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE), supervisionando todo o processo;
realizar assisténcia de enfermagem de acordo com os protocolos vigentes; cumprir e fazer cumprir o exercicio legal da profissdo de acordo com a
legislagdo e o cédigo de ética vigente.

3.2.4 ATRIBUICOES PARA ATUAGAO EM APOIO A REDE

3.2.4.1 NA ATENGAO BASICA/ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA: Participar do processo de territorializacio e mapeamento da area de atuagdo
da equipe, identificando grupos, familias e individuos expostos a riscos, inclusive aqueles relativos ao trabalho, e da atualiza¢do continua dessas
informag0des, priorizando as situagdes a serem acompanhadas no planejamento local; realizar cuidados diretos de enfermagem, fazendo a
indicacdo para a continuidade da assisténcia prestada; consulta de enfermagem, solicitar exames complementares, prescrever/transcrever
medicag¢des, conforme protocolos estabelecidos nos Programas do Ministério da Saude e as Disposi¢Oes legais da profissdo; planejar, gerenciar,
coordenar, executar e avaliar a ESF; executar as a¢Ges de assisténcia integral em todas as fases do ciclo de vida: crianga, adolescente, mulher,
adulto, e idoso; no nivel de suas competéncias, executar assisténcia basica e a¢des de vigilancia epidemioldgica e sanitaria; realizar agdes de
saude em diferentes ambientes, na ESF e, quando necessario, no domicilio; trabalhar enfocando a busca ativa de usuarios vulneraveis ou através
de escuta qualificada de usudrios que buscaram a unidade de saude; organizar e coordenar a criagdo de grupos de patologias, de grupos
populacionais e grupos enfocando a vulnerabilidade; supervisionar e coordenar agbes para capacitagdo/educacdo permanente dos Agentes
Comunitario de Saude, auxiliares de enfermagem e outros membros da equipe e da comunidade conforme necessidade identificada, com vistas
ao desempenho de sua fungdes; realizar notificagdo de doengas e agravos de notificagdo compulsdria e de outros agravos de importancia local;
participar do gerenciamento dos insumos necessarios para adequado funcionamento da Unidade Basica; cumpre e faz cumprir o Regulamento, o
Regimento, Instrugdes, Ordens e Rotinas de Servigo do estabelecimento de saude.

3.2.4.2 NA ATENGAO ESPECIALIZADA: Prestar servicos em ambulatérios, se¢des de enfermagem; prestar assisténcia a pacientes; fazer curativos;
aplicar vacinas e injegGes; ministrar remédios; responder pela observadncia das prescricdes médicas relativas aos pacientes; zelar pelo bem estar
fisico e psiquico dos pacientes; supervisionar a esterilizagdo do material nas areas de enfermagem; prestar socorros de urgéncia; supervisionar os
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servigos de higienizagcdo de pacientes; providenciar no abastecimento de material de enfermagem e médico; supervisionar a execugdo das
tarefas relacionadas com a prescricao alimentar; fiscalizar a limpeza das unidades onde estiverem lotados; apresentar relatérios referentes as
atividades sob sua supervisdo; responsabilizar-se por equipes auxiliares necessarias a execu¢do das atividades préprias do cargo; e executar
tarefas afins, inclusive as ditadas no respectivo regulamento da profissdo.

3.2.5 ATRIBUICOES PARA ATUAGCAO EM APOIO A GESTAO (R. TRANS. SANIT.):

Participar dos programas especificos de educagdo em servico; fazer escala mensal de folga e diaria de servigo didria; coordenar, supervisionar e
participar da passagem de plantdo; supervisionar a assiduidade, pontualidade, disciplina e uso obrigatério de cracha e uniforme; checar o
funcionamento e desgaste periddico de aparelhos; colaborar e fazer cumprir normas e rotinas determinadas pelo CCIH; participar da elaboragao
das escalas anuais de férias; avaliar periodicamente a equipe de enfermagem; elaborar relatdrios, atas e documentagdo pertinente a qualquer
ocorréncia na Unidade; responder pelo Servico de Enfermagem na vigéncia de seu plantdo e demais servigos de apoio a unidade, orientar os
pacientes e ou acompanhantes na ocasido da alta; instituir medidas de seguranga ao paciente durante a Assisténcia de Enfermagem; fazer
conferéncia e/ou supervisdo de medicamentos, materiais e equipamentos dos diversos sitios funcionais; realizar a Sistematizacdo da Assisténcia
de Enfermagem (SAE), supervisionando todo o processo; realizar assisténcia de enfermagem de acordo com os protocolos vigentes; cumprir e
fazer cumprir o exercicio legal da profissdo de acordo com a legislagdo e o cédigo de ética vigente.

3.3 FARMACEUTICO

3.3.1 REQUISITOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em Farmacia, fornecido por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagao; e registro no respectivo drgdo de classe.

3.3.2 ATRIBUICOES: Desenvolver atividades associadas ao farmaco e ao medicamento visando a prevenc¢do, promogdo e recuperacdo da satde
humana; contribuir na definicdo e aplicagdo de politicas de medicamentos inseridas nas politicas de saude; atuar em equipes multidisciplinares;
promover a integragdo entre a area farmacéutica e demais servigos e unidades da instituigdo; gerenciar o ciclo farmacéutico que inclui a selegdo
de medicamentos, planejamento de necessidades, aquisi¢do, distribuicdo de medicamentos e correlatos; promover atividades de capacitacdo na
adrea de medicamentos; realizar atividades de farmaco vigilancia na detec¢do de reagdes adversas a medicamentos (RAM); dispensar os
medicamentos e correlatos interpretando e avaliando as prescri¢cdes dos pacientes internados e ambulatoriais; manipular e/ou fracionar os
medicamentos para atender as necessidades dos pacientes; realizar atividades educativas relacionadas ao medicamento; desenvolver atividades
de atengdo farmacéutica.

3.4 FISIOTERAPEUTA

3.4.1 REQUISITOS: Diploma, devidamente registrado de conclusdo de curso de graduagdao em Fisioterapia, fornecido por instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo; e registro no respectivo 6rgao de classe.

3.4.2 ATRIBUICOES: Atuar na Rede Publica Ambulatorial de Satde Funcional, hospitais publicos e na rede publica de ambulatorial de satde, de
forma inter e transdisciplinar com os profissionais de outras categorias de forma a contribuir com a reabilitacdo global dos usuarios, realizar
avaliagdo fisioterapéutica e funcional dos pacientes; garantir assisténcia fisioterapéutica qualificada aos usudrios; empregar de forma ética e
responsavel recursos fisioterapéuticos convencionais (cinesioterapia, hidrocinesioterapia, eletro-termo-fototerapia) e ndo convencionais (RPG)
com foco na recuperagdo das capacidades funcionais do paciente; elaborar relatérios periddicos sobre a formulacdo dos projetos terapéuticos
dos pacientes; realizar trabalhos académico-cientificos relacionados a area de fisioterapia na saude coletiva, hospitalar.

3.5 PSICOLOGO

3.5.1 REQUISITOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em Psicologia, fornecido por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagado; e registro no respectivo drgdo de classe.

3.5.2 ATRIBUICOES: Atuar nos processos intra e interpessoais, utilizando enfoque preventivo e/ou curativo, isoladamente ou em equipe
multiprofissional; realizar pesquisa, diagndstico, acompanhamento psicoldgico, e intervengdo psicoterapica individual ou em grupo, através de
diferentes abordagens tedricas; realizar avaliagdo e diagndstico psicoldgicos de entrevistas, observagao, testes e dindmica de grupo, com vistas a
prevencdo e tratamento de problemas psiquicos. Realizar atendimento psicoterapéutico individual e/ou em grupo, adequado as diversas faixas
etdrias; atendimento familiar e/ou de casal para orientagdo ou acompanhamento psicoterapéutico; atendimento a criangas com problemas
emocionais, psicomotores e psicopedagdgico. Acompanhar psicologicamente gestantes durante a gravidez, parto e puerpério, procurando
integrar suas vivéncias emocionais e corporais, bem como incluir o parceiro, como apoio necessario em todo este processo. Preparar o paciente
para entrada, permanéncia e alta hospitalar. Trabalhar em situagGes de agravamento fisico e emocional, inclusive no periodo terminal,
participando das decisdes com relagdo a conduta a ser adotada pela equipe, como: internagGes, intervengbes cirlrgicas, exames e altas
hospitalares. Participar da elaboragdo de programas de pesquisa sobre a saude mental da populagdo hospitalar, bem como sobre a adequagao
das estratégias diagnosticas e terapéuticas a realidade psicossocial. Compor equipe multidisciplinar no exercicio de suas fungdes; proporcionar
servigos e atendimentos terapéuticos para os usuarios, buscando a integragdo do trindmio familia-usuario-comunidade a partir da compreensao
dos determinantes sociais. Criar, com a equipe, estratégias para abordar problemas vinculados a violéncia e ao abuso de alcool e outras drogas,
visando a redugdo de danos e a melhoria da qualidade do cuidado dos grupos de maior vulnerabilidade; evitar praticas que levem a
procedimentos psiquiatricos e de medicalizagdo; ampliar o vinculo com as familias, tornando-as parceiras no tratamento, buscando construir
redes de apoio e integragdo; fomentar agdes que visem a difusdo de uma cultura de atengdo ndo-manicomial, diminuindo o preconceito e a
segregacdo em relacdo a loucura; realizar escuta qualificada das necessidades dos usudrios em todas as a¢des proporcionando o atendimento
humanizado e viabilizando o estabelecimento do vinculo. Exercer atividades relativas ao estudo do comportamento humano e da dindmica da
personalidade, com vistas a orientagdo psicopedagdgica e ao ajustamento individual, atuar no atendimento ambulatorial (psicoterapia individual
e de grupo).
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ANEXO Il

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. NIVEL FUNDAMENTAL

1.1 LINGUA PORTUGUESA: Compreensdo, interpretacio e elaboracdo de texto. Estrutura do paragrafo. Ortografia. Acentuagdo grafica.
Pontuacgdo. Divisdo silabica. Substantivos e adjetivos (género, nimero e grau). Verbos (tempos e modos). Fonética e fonologia: encontros
vocdlicos e consonantais. Digrafos. Morfologia: Classes de palavras: artigo, substantivo, adjetivo, pronome, numeral e verbo e sua flexdes;
advérbio, conjuncgdo, preposicdo e interjeigdo. Poética. Versificagdo. Elementos de comunicacdo. Figuras de sintaxe. NogOes de semantica.
Producdo textual: coeréncia e coesdo, tipos de composicdo, elementos da comunicagdo e fungdes da linguagem.

1.2 MATEMATICA: Nocdes de ldgica: proposicdes, conectivos, negacdo de proposicdes compostas. Conjuntos: caracterizacdo, pertinéncia,
inclusdo, igualdade. Operagdes: unido, intersecao, diferenga e produto cartesiano. Composicao de fungbes. Fungao inversa. Fungdes de 1o grau,
20 grau. Médias aritméticas e geométricas. Progressdes aritméticas e geométricas. Analise combinatdria. Regra de trés simples e composta.
Juros e porcentagem.

1.3 ATUALIDADES: Brasil: geografia, histdria, politica, cultura, economia, esportes, saude, educagao, sociedade e atualidades. Politicas publicas.
Direitos sociais. Etica e cidadania. Qualidade de vida. Meio Ambiente. Ecologia. Protecdo e preservagdo ambiental. Fauna e flora. Mundo:
continentes, divisdo politica e geografica, paises, capitais, oceanos, mares, rios e lagos. Cenario internacional: cultura, economia, politica,
ambiente. Tecnologia, avangos e descobertas cientificas e tecnoldgicas. Globalizagdo. Informatica. FenOmenos recentes ligados a internet: redes
sociais, comunidades virtuais, novas tecnologias, equipamentos, aparelhos, formatos e padrdes. Interesse geral: assuntos nacionais ou
internacionais, amplamente veiculados, nos ultimos dois anos, pela imprensa falada ou escrita de circulagdo nacional ou local, pelo radio,
televisdo, jornais e/ou revistas e pela internet.

1.4 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:
1.4.1 COPEIRA: Nogdes de higiene pessoal e ambiental; perigos que afetam os alimentos; ética no trabalho; relacionamento interpessoal.

1.4.2 SERVICOS GERAIS: NogGes de higiene e limpeza. Destinagdo do lixo. Conservagdo, uso e guarda de materiais de limpeza e de produtos
alimenticios. Nog¢Oes de seguranga individual, coletiva e de instalagdes. Principais unidades de medida: metro, litro, quilograma, graus Celsius
(temperatura). Produtos e ferramentas para higiene e limpeza. Material de limpeza e copa. Manuseio de alimentos. Conhecimento de
equipamentos e normas de seguranga e higiene.

2. NiVEL MEDIO E TECNICO

2.1 LINGUA PORTUGUESA: Compreens3o e interpretacdo de texto. A estrutura do pardgrafo. Ortografia. Acentuagdo grafica. Crase. Pontuaco.
Divisdo silabica. Substantivos e adjetivos (género, nimero e grau). Verbos (tempos e modos). Regéncia (verbal e nominal). Concordancia (verbal
e nominal). Estrutura do periodo simples e composto. Fonética e Fonologia: encontros vocalicos e consonantais. Digrafos. Morfologia — classes
de palavras: artigo, substantivo, adjetivo, pronome, numeral, verbo e suas flexdes; advérbio, conjungdo, preposicdo e interjeicdo. Elementos de
comunicagdo. Figuras de sintaxe. Nogdes de semantica. Producdo textual: coeréncia e coesdo, tipos de composi¢cdo e elementos da comunicagao.

2.2 INFORMATICA: Dispositivos de armazenamento. Periféricos de um computador. Configuracdes basicas do Windows 9x/ME/XP/2000.
Aplicativos do Pacote Microsoft Office (Word, Excel e Power Point). Configuragdo de impressoras. NogBes basicas de internet e uso de
navegadores. Nog¢des basicas de correio eletronico e envio de e-mails.

2.3 ATUALIDADES: Brasil: geografia, histéria, politica, cultura, economia, esportes, salde, educagdo, sociedade e atualidades. Politicas publicas.
Direitos sociais. Etica e cidadania. Qualidade de vida. Meio Ambiente. Ecologia. Protecdo e preservacio ambiental. Fauna e flora. Mundo:
continentes, divisdo politica e geografica, paises, capitais, oceanos, mares, rios e lagos. Cenario internacional: cultura, economia, politica,
ambiente. Tecnologia, avangos e descobertas cientificas e tecnoldgicas. Globalizagdo. Informatica. FendOmenos recentes ligados a internet: redes
sociais, comunidades virtuais, novas tecnologias, equipamentos, aparelhos, formatos e padrdes. Interesse geral: assuntos nacionais ou
internacionais, amplamente veiculados, nos ultimos dois anos, pela imprensa falada ou escrita de circulagdo nacional ou local, pelo radio,
televisdo, jornais e/ou revistas e pela internet.

2.4 NOGCOES DE SAUDE PUBLICA: Constituigdo da Republica Federativa do Brasil — Satide. Evolugdo das politicas de salide no Brasil. Sistema
Unico de Satde — SUS — Principios e Diretrizes; Lei 8.080 e Lei 8.142; conceitos, fundamentac3o legal, principios, diretrizes e articulagdo com
servigos de saude. Epidemiologia, histdria natural e prevencdo de doengas. Promogdo da Saude e Prevengdo de Doencas. Vigilancia em Sadde.
Processos de Trabalho em Salde, Gestdao de Sistema de Saude, Descentralizagdo e municipalizagdo da saude, Sistema de Informagdo no SUS.
Planejamento e avaliacdo de servicos; indicadores de nivel de satide da populacdo. Formagdo e educagdo em saude. Cédigo de Etica do Servidor
Publico. Participagdo popular e controle social. A organizagdo social e comunitaria. Os Conselhos de Saude. O Pacto pela Saude. Sistema de
informagdo em saude. Processo de educagdo permanente em saude. Os Programas Agentes Comunitarios de Saude e Saude da Familia.

2.5 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

2.5.1 ASSISTENTE ADMINISTRATIVO: Processo administrativo: Constituicdo e tramitacdo. Nog¢des de protocolo e arquivo. Arquivo: origem,
conceito, finalidade, fungao e classificagdo. Terminologia arquivistica. Gestdao de documentos: protocolo, organizagao, alfabetizagdo. Ciclo vital
dos documentos. Elaboragdo de oficios e correspondéncias. Técnicas de agendamento. Formas de tratamento. AbreviagGes de tratamento de
personalidades, seletividade de documentagbes e pautas de reunides. Normas patrimoniais e seu gerenciamento. Nogdes bdsicas de estatistica,
graficos e tabelas. Relagdes humanas no trabalho. Trabalho em equipe.
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2.5.2 AUXILIAR DE ALMOXARIFADO: Conceitos e nogOes gerais de almoxarifado. Administragdo de depositos. Atividades de um depésito.
Registros de estoque. Precisdo dos registros. Modelos e formularios de controle. Codificagdo e classificagdo de materiais. Controle do
almoxarifado. Controle fisico e de seguranca. Inventario de materiais. Estocagem de materiais. Conservagao e tipos de embalagens de materiais.
Requisicdo de materiais. Recepgdo, armazenamento e distribuicdo de materiais. Localizagdo e movimentagdo de materiais. Arranjo fisico, higiene
e seguranga em depdsitos. NogOes de patrimonio. Carga e descarga. Incorporagdes orgamentarias. Incorporagdes extraorcamentarias. Compras
por restos a pagar. Retorno ao estoque. Produgdo. Doagdo. Sobra de estoques. Arredondamentos. IndenizagGes e reposi¢des. Diferencial de
incorporacgdo. Transferéncias e cessoes. Permuta. Valorizagdo de bens. Outras incorporagGes. Descargas do almoxarifado e do patrimonio:
Consumo. Perdas. Alienagdo no servigo publico. Tipos de inventarios fisicos: anual, inicial, eventual, de transferéncia de responsabilidade, de
extingdo ou transformagao, analitico, de relagdo-carga.

2.5.3 AUXILIAR DE FARMACIA: NocSes de administracdo de estabelecimento de salide; no¢des de organizacdo e funcionamento de farmacia;
nocGes de estoque de medicamentos; dispensacdo de medicamentos; preparacdo de férmulas; nogdes de farmacotécnica; nogbes de
farmacologia; nog¢Ges de higiene e seguranca; Portaria 344/98 — SVS/MS (12/05/1998).

2.5.4 AUXILIAR DE NECROPSIA: Corpo Humano: Orgdos e Sistemas. A Célula: Célula Procariota e Célula Eucariota. Reprodugdo Celular, Mitose e
Meiose. Tecidos e Pele: Classificagdo dos Tecidos. Pele e anexos. Sistema Esquelético: Esqueleto Axial. Esqueleto Apendicular. ArticulagGes.
Sistema Muscular: Estrutura dos Musculos Esqueléticos. Sistema Nervoso: Encéfalo e Nervos Cranianos. Medula Espinhal e Nervos Espinhais.
Sistema Circulatério: Sangue. Anatomia do Coragdo e dos Vasos Sanguineos. Sistema Respiratério: Parede Tordcica e Pulmdes. Mediastino.
Outros Sistemas: Anatomia do Sistema Digestivo. Anatomia do Sistema Urinario. Anatomia do Sistema Reprodutor. Cabecga e Pescogo: Cavidade
Craniana. Face e Couro Cabeludo. Orbita e Olhos. Estrutura do Pescoco. Cavidade Nasal. Cavidade Oral. Laringe e Faringe. Térax: Cavidades
Pleurais. PulmGes. Traqueia. Bronquios. Coragdo. Vasos Sanguineos. Mediastino Anterior, Médio e Posterior. Abdome: Cavidade Abdominal.
Estémago e Intestinos. Figado. Pancreas. Bago. Rins. Adrenal e Retroperitonio. Visceras Pélvicas. Perineo, e Conhecimento Basico de Técnicas de
Necropsia.

2.5.5 CONDUTOR DE VEICULO DE URGENCIA: Legislacio de transito: Cédigo de Transito Brasileiro (Lei Federal n? 9.503 de 23/9/1997) e
legislagdo complementar atualizada. Conceitos, definicGes e diretrizes. Sistema Nacional de Transito: disposi¢cGes gerais, composicdo e
competéncias. Normas gerais de circulagdo e conduta. Educagdo para o transito: conceito, propostas, responsabilidade dos 6rgaos competentes.
Sinalizagdo: objetivos, classificagdo, ordem de prevaléncia. Operacao e fiscalizagdo de transito. Veiculos: Classificagdo. Caracteristicas. Seguranca.
Equipamentos obrigatdrios. Proibi¢des. Transporte de cargas. ldentificagdo. Registro de veiculos. Licenciamento. Habilitagdo: Processo de
habilitacdo. Carteira Nacional de Habilitagdo. Normas. Autorizacdo e permissdo para dirigir. Categorias. Exames. Aprendizagem. Expedicdo.
InfragGes. Penalidades: Adverténcias. Multa. Suspensdo do direito de dirigir. Apreensdo do veiculo. Cassagdo da Carteira Nacional de Habilitagdo.
Medidas administrativas. Processo administrativo. Cursos de reciclagem. Crimes de transito: Disposi¢des gerais. Tipificacdo. Penalidades. Diregao
defensiva: Defini¢do. Cuidados gerais ao dirigir. Riscos, perigos e acidentes. Manuteng¢do periddica e preventiva do veiculo. Cinto de seguranca.
Condutor. Ambiente e condigdes adversas para dirigir. Uso de alcool, drogas e medicamentos. Mecanica basica: Nogdes basicas de mecanica de
automoveis. Comandos principais. Carroceria, motor e transmissdo. Rodas, dire¢do, freios, suspensdo e sistema elétrico. Manual de instrugdes
do veiculo. Primeiros socorros: Nogdes bdsicas de primeiros socorros. Manutenc¢do dos sinais vitais. Procedimentos emergenciais. Movimentagao
e transporte de emergéncia.

2.5.6 OFICIAL ADMINISTRATIVO: Nogdes de Administracdo Publica: principios; poderes; organizagdo; controle; Administracdo direta e indireta;
entidades de administragdo indireta; nogdes de Servigos Publicos: classificagdo, principios, controle; atos administrativos: atributos, classificagao
extingdo; contratos administrativos: caracteristicas, modalidades, convénios, consércios; nog¢des de Licitagdo: principios, modalidades,
procedimentos; areas de acdo administrativa: pessoal, material, patriménio; no¢des de Organizagdo e atribuicdo: protocolo, arquivo,
almoxarifado; processo administrativo: modalidades; principios; redacdo oficial: modalidades, formas de tratamento, normas de utilizacdo;
nogGes de Municipio: soberania; autonomia politica, administrativa e financeira; tributos municipais; nogdes de Orgamento municipal: principios
orcamentarios, proposta orcamentaria; receita, despesa, fiscalizagdo financeira; no¢des de Bens municipais: classificacdo dos bens publicos; uso
dos bens municipais.

2.5.7 RECEPCIONISTA: Qualidade no atendimento. Comunicagdo telefénica. NogGes de software de controle de ligagGes. Atualizagdo de cadastro
telefénico. Meios de comunicagdo. Nogdes de PABX. Nogdes de internet e intranet. Nogdes de comunicagdo pelo MSN. NogGes de arquivamento.
Operacgdo de equipamentos de escritdrio: copiadoras, impressoras de computador e fac-simile. Nogbes sobre SAME (SPP) Servigo de Arquivo
Médico e Estatistica. Meios de transporte. Organismos e autarquias publicas. NocSes sobre documentos especificos do setor (Atestado do Obito,
Declaracdo de nascidos vivos, documentacdo de abertura de prontudrio entre outros), abreviacSes e formas de tratamento. Etica e Sigilo
profissional.

2.5.8 TECNICO EM ENFERMAGEM: Conhecimentos e habilidades para a manutengdo, conservacdo, e limpeza de equipamentos e aparelhos de
sua unidade de servigo. Conhecimentos sobre os procedimentos de admissdo de pacientes e para a prestagdo de agOes assistenciais de
enfermagem; administragdo de medicagdo prescrita; anotagdes em prontuarios; para efetuar a manutencdo, conservagdo, e limpeza de
equipamentos e aparelhos de sua unidade de servigo. Conhecimento das a¢Ges administrativas de enfermagem e para a prestacdo de assisténcia
conforme protocolos estabelecidos para os sitios funcionais, bem como para participar e auxiliar a equipe multiprofissional na execugao dos
procedimentos pertinentes. Conhecimentos sobre formas de acolhimento em tempo integral; Execucdo das atividades pertinentes as atribuicdes
do Técnico de Enfermagem, conforme estabelecido na Lei n® 7498/86 artigos 12 e 15 e decreto 94.406/87 artigos 10 e 13. Conhecimentos sobre
a legislagdo para o exercicio legal da profissdo e sobre o cédigo de ética da enfermagem. Demais conhecimentos compativeis com as atribui¢des
do cargo.

2.5.9 TELEFONISTA: NogGes de PABX; nogGes de internet e intranet; nogdes de uso dos servigos de telefonia; noges de software de controle de

ligagdes. Qualidade no atendimento. Meios de comunicagdo; ética profissional; nog¢Ges de Informatica; nogGes basicas de higiene e seguranca do
trabalho; nogbes basicas de Relagdes Humanas no Trabalho.
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3. NiVEL SUPERIOR

3.1 LINGUA PORTUGUESA: Compreens3o e interpretacdo de texto. A estrutura do paragrafo. Ortografia. Acentuagdo grafica. Crase. Pontuaco.
Divisdo silabica. Substantivos e adjetivos (género, nimero e grau). Verbos (tempos e modos). Regéncia (verbal e nominal). Concordéncia (verbal
e nominal). Estrutura do periodo simples e composto. Fonética e Fonologia: encontros vocalicos e consonantais. Digrafos. Morfologia — classes
de palavras: artigo, substantivo, adjetivo, pronome, numeral, verbo e suas flexGes; advérbio, conjungdo, preposicdo e interjei¢do. Poética.
Versificagdo. Elementos de comunicagdo. Figuras de sintaxe. Nogdes de semantica. Produgdo textual: coeréncia e coesdo, tipos de composicao e
fungdes da linguagem.

3.2 ATUALIDADES: Brasil: geografia, histéria, politica, cultura, economia, esportes, salide, educagao, sociedade e atualidades. Politicas publicas.
Direitos sociais. Etica e cidadania. Qualidade de vida. Meio Ambiente. Ecologia. Protecdo e preservagdo ambiental. Fauna e flora. Mundo:
continentes, divisdo politica e geografica, paises, capitais, oceanos, mares, rios e lagos. Cenario internacional: cultura, economia, politica,
ambiente. Tecnologia, avangos e descobertas cientificas e tecnoldgicas. Globalizacdo. Informatica. FenGmenos recentes ligados a internet: redes
sociais, comunidades virtuais, novas tecnologias, equipamentos, aparelhos, formatos e padrdes. Interesse geral: assuntos nacionais ou
internacionais, amplamente veiculados, nos ultimos dois anos, pela imprensa falada ou escrita de circulagdo nacional ou local, pelo radio,
televisdo, jornais e/ou revistas e pela internet.

3.3 SAUDE PUBLICA: Politicas de Salde: Organizagdo dos servigos de satide no Brasil, Sistema Unico de Satde: principios e diretrizes, Controle
social, Indicadores de Saude, Sistema de vigilancia epidemiolégica, Endemias e epidemias: situagdo atual, medidas de controle e tratamento,
Modelo Assistencial, Planejamento e programacdo local de saude, Politica Nacional de Humanizag¢do; Constituicdo Federal /88, Secdo Il - Da
Saude, Lei Federal n2 8.080 de 19/09/1990, Lei Federal n2 8.142 de 26/12/1990, Pacto pela Saude), Politica Nacional de Atenc¢&o Bésica a Saude-
Portaria 648/2006, Nucleos de Apoio a Salde da Familia- Portaria 154/2008. Sistema Unico de Satde: Principios e diretrizes, participacdo
popular, organizagdo da atengdo bdasica, operacionalizagdo da Assisténcia a Saude e financiamento. Planejamento e programacao local em sadde:
enfoque estratégico. Sistemas locais de saude, distrito sanitdrio, conceitos basicos de demografia e bases territoriais. Acolhimento: Processo de
trabalho em saude usudrio centrado. Epidemiologia e Sistemas de Informacgdo: Bases conceituais, processo saude — doenca (fatores
determinantes e desencadeadores), Medidas de morbi-mortalidade, Epidemiologia das doencas infecciosas e ndo infecciosas que causam
impacto na qualidade de vida, doengas preveniveis por imunizagdo, Vigilancia Epidemioldgica (aspectos tedricos e operacionais - inquérito
epidemioldgico e notificagdo de doencas), Sistemas de Informagdo e Indicadores de Salde. Estratégias de Organizacdo da Atencdo Basica:
Programa de Agentes Comunitdrios e Saude da Familia, Trabalho em equipe multidisciplinar. BRASIL, Constituicdo Federal de 1988 — Titulo VI,
Capitulo I, Segdo Il, Artigos de 196 a 200, Da Saude. BRASIL. Ministério da Saude. Lei n2 8.080 de 19/09/1990. Diario Oficial da Unido. Brasilia,
20/09/1990. BRASIL. Ministério da Saude. Lei n2 8.142 de 28/12/1990. Diario Oficial da Unido. Brasilia, 29/12/1990. BRASIL. Ministério da Saude.
Portaria n2 399 - Pacto de Gest3o. Diario Oficial da Unido, fevereiro de 2006. Brasilia, 2006. BRASIL. Ministério da Satde. Portaria GM/MS n2 648,
de 28 de margo de 2006. Brasilia, 2006. Aprova a Politica Nacional de Atengao Basica, estabelecendo a revisdo de diretrizes e normas para a
organizagdo da Atengdo Bdsica para o Programa Saude da Familia (PSF) e o Programa Agentes Comunitarios de Saude. Disponivel em
http://www.saude.gov.br/dab BRASIL. Ministério da Saude. Regionalizagdo da assisténcia a saude: Aprofundando a descentralizagdo com
equidade no acesso. Norma Operacional da Assisténcia a Saide - NOAS-SUS 01/2002 (Portaria MS/GM n.2 373, de 27 de fevereiro de 2002, e
regulamentagdo complementar). 22 ed. rev. atual. Brasilia: MS; 2002. Série A: Normas e Manuais Técnicos. BRASIL, Ministério da
Saude/Secretaria de Vigilancia em Saude. Doencas Infecciosas e Parasitarias — Guia de Bolso, 52 edicdo ampliada — série B, Textos de Saude,
2005. (Disponivel no enderego eletrénico www.saude.gov.br/svs — relagdo completa de publicagdo) BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria
Executiva. Nucleo Técnico da Politica Nacional de Humanizagdo: documento base para gestores e trabalhadores do SUS — 22 edi¢do Brasilia -
Ministério da Saude, 2004. Brasil. Ministério da Saude. Secretaria de Gestdo Estratégica e Participativa. Politica Nacional de Gestdo Estratégica e
Participativa para o SUS — ParticipaSUS. 22 edi¢do. Brasilia, 2009. Disponivel em http://www.saude.gov.br

3.4 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

3.4.1 ASSISTENTE SOCIAL: Mundializagdo do capital e suas repercussdes. Constitui¢do e (contra) reforma do Estado brasileiro. Questdo Social e
suas multiplas expressoes. Politica social no Brasil: histéria, fundamentos e intervengao profissional nas politicas setoriais. Trajetdria histdrica da
Seguridade social e desafios para o Servigo Social na contemporaneidade. Histéria do Servigo Social no Brasil. Debate tedrico-metodoldgico,
ético-politico e técnico-operativo do Servigo Social. Pesquisa, consultoria e Assessoria em Servigo Social e Saude. Aspectos contemporaneos
sobre familia e sociedade. Servigo Social e interdisciplinaridade. Instrumentalidade do Servigo Social. Reforma sanitéria e politica de saude na
atualidade. A atuagdo do Servigo Social nas instituicdes de Saude. Leis, regulamentagdes, estatutos e demais resolugdes relacionadas ao trabalho
profissional do Assistente Social. Demais conhecimentos compativeis com as atribui¢cdes do cargo.

3.4.2 ENFERMEIRO: Administragdo do servico de enfermagem: caracteristicas, objetivos, planejamento, organizacdo, comando, controle,
avaliagdo e treinamento em servigo. Assisténcia a crianga: recém-nascido normal, prematuro e de alto risco, puericultura, controle de
nascimento e desenvolvimento. Assisténcia a mulher: da reprodugdo humana ao trabalho de parto e puerpério. Assisténcia a portadores de
problemas clinicos e cirtrgicos. Assisténcia ao idoso: cuidados durante a internagdo, admissdo, alta. Assisténcia nas doencas
cronico-degenerativas, a saude do trabalhador (nogGes sobre doencgas ocupacionais). Assisténcia nas urgéncias e emergéncias: primeiros
socorros, hemorragias, choques, traumatismos, desinfec¢do e esterilizagdo: conceitos, procedimentos, materiais e solugdes utilizadas, cuidadas,
tipos de esterilizagdo, indicagdes. Cédigo de deontologia, Lei do exercicio profissional. Conhecimentos de anatomia, fisiologia, microbiologia,
embriologia, farmacologia, imunologia. Enfermagem em saude publica: doengas transmissiveis, DSTs, Medidas preventivas, imunizagdo (rede de
frio, tipos de vacinas, conservacdo e armazenamento, validade, dose e via de administracdo, esquema de vacinagdo do Ministério da Saude).
Legislagdo do Sistema Unico de Salde - SUS. Politica de satide. Cédigo de Etica Profissional. Atendimento Pré-hospitalar do politraumatizado:
ABCDE do trauma; Transporte do politraumatizado; Cinematica do trauma; Epidemiologia do trauma; Resgate veicular: atendimento de urgéncia
e emergéncia frente aos disturbios cardiovasculares, neuroldgicos, metabdlicos, respiratérios, gineco-obstétricos, pediatricos e psiquiatricos.
Traumatismos ndo intencionais, violéncia e suicidio. Atendimento ao trauma de face e pescogo, craniencefélico, de coluna, musculoesquelético,
tordcico, abdominal, da pelve. Agentes fisico-quimicos e trauma. Suporte basico e avancado de vida a adultos, criangas e gestantes. SituagGes
especiais de ressuscitagdo: hipotermia, afogamento, parada cardiaca associada ao trauma, choque elétrico e eletrocussdo, emergéncias
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cardiotoxicoldgicas. Principios gerais de biosseguranga. Aspectos éticos e deontoldgicos do exercicio da Enfermagem. Conhecimentos sobre
assisténcia a pacientes; curativos; vacinacao e inje¢es; administracdo de medicamentos; esterilizagdo de material de enfermagem; socorros de
urgéncia; higienizagdo de pacientes; elaboragdo de relatérios; legislagdo e regulamento da profissdo. A educagdo em saude na pratica da ESF;
Sistema de informagdo da atengdo basica. Processo Atuacdo do Enfermeiro nos programas Ministeriais: PNI; Hanseniase, Tuberculose,
Hipertensdo, Diabetes, DST/AIDS, Pré-natal. Atengdo a Saude da Mulher. Atengdo a Saude da Crianga e do RN (pré-termo, termo e pds-termo).
Atencdo a Saude do Adolescente, Adulto e do Idoso. Doengas sexualmente transmissiveis. Saude da familia na busca da humanizagao e da ética
na atengdo a saude. Saude mental no PSF. Tratamento de feridas no domicilio. Atengdo da equipe de enfermagem na vigilancia epidemiolégica e
Sanitaria. Administragdo das assisténcias de enfermagem. Assisténcia de enfermagem nas doencgas infecto-contagiosas e parasitarias. Doencgas
endémicas. Indicadores Basicos de Saude. Controle da dor no domicilio. Intervengdes de enfermagem na internagdo domiciliar e assisténcia de
enfermagem em domicilio. Visitas Domiciliares. Processo de supervisdo e instrugdo dos Auxiliares de enfermagem e Agentes Comunitdrios de
Saude. Trabalho em equipe multiprofissional. Relacionamento Interpessoal. Assisténcia de enfermagem aos pacientes em situagdes clinicas
cirurgicas relativas aos sistemas cardiovascular, grastro-intestinal, respiratério, renal, musculo-esquelético, neurolégico e enddcrino. Demais
conhecimentos compativeis com as atribui¢cdes do cargo.

3.4.3 FARMACEUTICO: Sistema de gestdo para Farmdacia Hospitalar; Farmaco-economia; Farmaco-vigilancia; Farmacologia aplicada; Legislagdo
ética e bioética em Farmacia Hospitalar; Assisténcia Farmacéutica; Sele¢do e padronizagdo de medicamentos; Programacgdo e aquisicdo de
produtos farmacéuticos; Logistica, recebimento, armazenamento e distribuicdo de medicamentos; Métodos de controle de estoque; Sistema de
distribuicdo de medicamentos; Prescricdo e dispensagdo de medicamentos; Atengao de Farmacéutica; Registros de produtos sujeitos a controle
especial; Formas farmacéuticas; Vias de administragdo de medicamentos; Absor¢do, metabolizagdo e eliminagdo de medicamentos;
Farmacotécnica: féormulas magistrais, oficiais e especialidades farmacéuticas sélidas, semi-sélidas liquidas; Misturas intravenosas, nutrigdao
parenteral e manipulagdo de citostaticos; Formas farmacéuticas estéreis; Calculos em Farmacia Hospitalar; Portarias, normas e resolugdes da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria; Medicamentos genéricos; Boas praticas de dispensagdo de medicamentos; Programas de Assisténcia
Farmacéutica do Ministério da Satide — SUS. Demais conhecimentos compativeis com as atribui¢gdes do cargo.

3.4.4 FISIOTERAPEUTA: Fundamentos de Medicina Fisica e de reabilitacdo. Atendimentos de pessoas com incapacitagdes. Avaliagbes em
reabilitacdo. Avaliacdo eletrodiagnostica. Reabilitagdo de doencgas sistémicas: cardiaco, pulmonar, circulatério. Sistema nervoso. Sistema limbico;
ArticulacBes. Coluna vertebral. O paciente com dor crénica. Modalidades fisicas. Ortese e prétese. Fisioterapia em pré e pds-operatdrio nas
seguintes areas: fisioterapia em ortopedia e traumatologia, fisioterapia em neurologia, fisioterapia em pediatria, fisioterapia cardiovascular e
fisioterapia respiratdria; Fisioterapia na salde do trabalhador. Demais conhecimentos compativeis com as atribui¢cdes do cargo.

3.4.5 PSICOLOGO: Avaliacdo psicoldgica: fundamentos da medida psicoldgica. Instrumentos de avaliacdo: critérios de selecdo, avaliacdo e
interpretacdo dos resultados. Técnicas de entrevista; Psicologia do desenvolvimento: o desenvolvimento normal; Psicopatologia do
desenvolvimento; Processo saude-doencga: doengas cronicas e doengas agudas; modelo biomédico e modelo biopsicossocial de saude; A¢des
basicas de saude: promogdo; prevencdo; reabilitagdo; barreiras e comportamentos de saude; niveis de atencdo a salde; Psicologia da saude: a
instituicdo hospitalar; ética em saldde e no contexto hospitalar; Equipes interdisciplinares: interdisciplinaridade e multidisciplinaridade em saude;
Psicoterapia individual e grupal; Delimitagdo histdrica do campo tedrico da Psicopatologia: a visdo da Psicopatologia Clinica, da Psiquiatria e da
Psicandlise. O plano sintomatoldgico e o estudo das fungdes psiquicas: o exame psiquico para avaliagdo sintomatoldgica do estado mental.
Psicopatologia médica: quadros clinicos e categorias diagndsticas. Psicopatologia médica: a questdo do diagndstico e do progndstico; Critérios
diagndsticos do DSM-IV e da CID-10: procedimentos, alcances e limites. A linhagem estrutural neurdética de personalidade: aspectos psicoldgicos
e metapsicoldgicos. A linhagem estrutural psicética de personalidade: aspectos psicoldgicos e metapsicoldgicos. As organizagGes limitrofes de
personalidade: aspectos psicolégicos e metapsicoldgicos. Psicopatologia e desenvolvimento emocional infantil. A familia e a doenga mental:
diferentes leituras, principais discussoes. A familia e a doenga mental: abordagens terapéuticas. A reforma psiquiatrica como um olhar para a
saude mental: movimentos, questGes sociais e politicas da area. A Psicopatologia e o trabalho multidisciplinar. Avangos e tratamentos
alternativos ao paciente com transtornos graves: hospital dia, moradia assistida, acompanhamento terapéutico. Politica Nacional de Saude
Mental, Uso Abusivo de Alcool e Drogas. Reforma Psiquidtrica Brasileira. Desinstitucionalizagdo.
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ANEXO Il

MODELO DE REQUERIMENTO PARA CANDIDATO COM DEFICIENCIA E/OU NECESSIDADES ESPECIAIS

REQUERIMENTO DE VAGA COMO CANDIDATO COM DEFICIENCIA

O(A) candidato(a) ,

CPF n@ , candidato(a) ao cargo de ,codigo

no PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO n2 1/2013 — FUABC CENTRAL DE CONVENIOS, vem requerer vaga especial como CANDIDATO COM
DEFICIENCIA. Nessa ocasido, o(a) referido(a) candidato(a) apresentou LAUDO MEDICO com a respectiva Classificagdo Internacional de Doencas
(CID-10), no qual constam os seguintes dados:

Tipo de deficiéncia que possui:

Cddigo correspondente do (CID-10):

Nome e numero de registro no Conselho Regional de Medicina (CRM) do médico responsavel pelo laudo:

OBSERVACAO: n3o serdo considerados como deficiéncia os disturbios de acuidade visual passiveis de corre¢do simples, tais como, miopia,
astigmatismo, estrabismo e congéneres.

Ao assinar este requerimento, o(a) candidato(a) declara sua expressa concordancia em relagdo ao enquadramento de sua situagdo, nos termos
do Decreto n? 5.296, de 2 de dezembro de 2004, publicado no Didrio Oficial da Unido de 03 de dezembro de 2004, especialmente no que
concerne ao contelido do item 6 do edital normativo do PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO n2 1/2013 — FUABC CENTRAL DE CONVENIOS,
sujeitando-se a perda dos direitos requeridos em caso de ndo homologacgao de sua situagao, por ocasido da realizagdo da pericia médica.

REQUERIMENTO DE PROVA ESPECIAL E/OU DE TRATAMENTO ESPECIAL

Dados para aplicagdo de prova especial: marcar com um X no quadrado, caso necessite, ou ndo, de prova especial e/ou tratamento especial.
Em caso positivo, discriminar o tipo de prova e/ou necessidade.

NAO HA NECESSIDADE DE PROVA ESPECIAL E/OU DE TRATAMENTO ESPECIAL.
HA NECESSIDADE DE PROVA ESPECIAL E/OU DE TRATAMENTO ESPECIAL.

Assinatura do(a) Candidato(a)
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ANEXO IV

CRONOGRAMA DE FASES *

ETAPAS DATAS PROVAVEIS
Publica¢do do Edital Normativo 26/02/2013
Periodo de inscri¢des 26/02/2013 a 22/03/2013
Ultimo dia para pagamento da taxa de inscri¢do 25/03/2013
Divulgacdo do Comprovante Definitivo de Inscrigdo com informagdes sobre locais de prova 04/04/2013
Publicagdo do Edital de Convocagdo da Prova Objetiva 04/04/2013
Aplicagdo da Prova Objetiva (previsdo: turno da tarde) 07/04/2013
Publicagdo do Gabarito Preliminar 08/04/2013

Prazo para interposicdo de recursos contra o Gabarito Preliminar 09 e 10/04/2013
Publicagdo do Gabarito Definitivo 16/04/2013
Publicagdo do Resultado Preliminar 16/04/2013

Prazo para interposicdo de recursos contra o Resultado Preliminar 17 e 18/04/2013
Publicagdo do Resultado Definitivo — Prova Objetiva (exceto Condutor de Veiculo de Urgéncia) 19/04/2013
Publicaf;éo do Resultado Final e Homologagdo para todos os cargos (exceto Condutor de Veiculo de 19/04/2013
Urgéncia)

Convocagdo para Prova Pratica — Condutor de Veiculo de Urgéncia 19/04/2013
Aplicagdo da Prova Pratica — Condutor de Veiculo de Urgéncia 04, 05, 11 ou 12/05/2013
Publicagdo do Resultado Preliminar — Prova Prética — Condutor de Veiculo de Urgéncia 15/05/2013
Bizzzgizra interposicdo de recursos contra o Resultado Preliminar — Prova Pratica — Condutor de Veiculo de 16 e 17/05/2013
Publicagdo do Resultado Definitivo — Prova Pratica - Condutor de Veiculo de Urgéncia 22/05/2013
Publicagdo do Resultado Final e Homologagdo para o cargo Condutor de Veiculo de Urgéncia 22/05/2013

A FUABC CENTRAL DE CONVENIOS efetuara as publicacdes na imprensa oficial e o INSTITUTO QUADRIX daré publicidade em seu endereco
eletronico.

* Datas provaveis de realizagdo. Qualquer alteragdo no cronograma serd divulgada por meio de comunicado oficial no enderego eletrénico
http://www.quadrix.org.br
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FUNDACAO DO ABC

ORGANIZACADO SOCIAL DE SAUDE

FUABC CENTRAL DE CONVENIOS

PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO N2 1/2013

Instituto m

QUADRIX|

Responsabilidade Social

PARA CARGOS DE NiVEL FUNDAMENTAL, NiVEL MEDIO E NiVEL SUPERIOR

NiVEL FUNDAMENTAL (todos os cargos de nivel fundamental)

DISCIPLINA N° DE QUESTOES PESO PONTOS
Lingua Portuguesa 10 2 20
Matemitica 5 2 10
Atualidades 5 2 10
Conhecimentos Especificos 20 3 60
Total da Prova Objetiva 40 100
NIVEL MEDIO (cargos: Assistente Administrativo, Auxiliar de Almoxarifado, Oficial Administrativo, Recepcionista e Telefonista)
DISCIPLINA N° DE QUESTOES PESO PONTOS
Lingua Portuguesa 10 2 20
Informatica 10 2 20
Atualidades 5 2 10
NogGes de Saude Publica 5 2 10
Conhecimentos Especificos 20 2 40
Total da Prova Objetiva 50 100
NIVEL MEDIO (cargos: Auxiliar de Farmdcia, Auxiliar de Necropsia e Técnico de Enfermagem)
DISCIPLINA N° DE QUESTOES PESO PONTOS
Lingua Portuguesa 10 2 20
Informatica 5 2 10
Atualidades 5 2 10
Nogdes de Saude Publica 10 2 20
Conhecimentos Especificos 20 2 40
Total da Prova Objetiva 50 100
NiVEL MEDIO (cargo: Condutor de Veiculo de Urgéncia)
DISCIPLINA N° DE QUESTOES PESO PONTOS
Lingua Portuguesa 10 2 20
Atualidades 5 2 10
Nogdes de Saude Publica 10 2 20
Conhecimentos Especificos 20 2,5 50
Total da Prova Objetiva 45 100
NIVEL SUPERIOR
DISCIPLINA N° DE QUESTOES PESO PONTOS
Lingua Portuguesa 10 2 20
Atualidades 5 2 10
Saude Publica 10 2 20
Conhecimentos Especificos 25 2 50
Total da Prova Objetiva 50 100
ANEXO Il

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. NIVEL FUNDAMENTAL

1.1 LINGUA PORTUGUESA: Compreensdo, interpretacio e elaboracdo de texto. Estrutura do paragrafo. Ortografia. Acentuagdo grafica.
Pontuacgdo. Divisdo silabica. Substantivos e adjetivos (género, nimero e grau). Verbos (tempos e modos). Fonética e fonologia: encontros
vocalicos e consonantais. Digrafos. Morfologia: Classes de palavras: artigo, substantivo, adjetivo, pronome, numeral e verbo e sua flexdes;
advérbio, conjuncdo, preposicdo e interjeicdo. Poética. Versificagdo. Elementos de comunicacdo. Figuras de sintaxe. No¢Ges de semantica.
Produgdo textual: coeréncia e coesdo, tipos de composi¢ao, elementos da comunicagdo e fungdes da linguagem.

1.2 MATEMATICA: Nocdes de ldgica: proposicBes, conectivos, negagdo de proposicdes compostas. Conjuntos: caracterizagdo, pertinéncia,
inclusdo, igualdade. OperagGes: unido, intersecdo, diferenga e produto cartesiano. Composigdo de fungdes. Fungdo inversa. Fungdes de 1o grau,

PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO n? 1/2013 - FUABC Central de Convénios Pégina | 1



20 grau. Médias aritméticas e geométricas. Progressdes aritméticas e geométricas. Analise combinatdria. Regra de trés simples e composta.
Juros e porcentagem.

1.3 ATUALIDADES: Brasil: geografia, histdria, politica, cultura, economia, esportes, saude, educagdo, sociedade e atualidades. Politicas publicas.
Direitos sociais. Etica e cidadania. Qualidade de vida. Meio Ambiente. Ecologia. Protecdo e preservacio ambiental. Fauna e flora. Mundo:
continentes, divisdao politica e geografica, paises, capitais, oceanos, mares, rios e lagos. Cenario internacional: cultura, economia, politica,
ambiente. Tecnologia, avancos e descobertas cientificas e tecnoldgicas. Globalizagdo. Informatica. Fenémenos recentes ligados a internet: redes
sociais, comunidades virtuais, novas tecnologias, equipamentos, aparelhos, formatos e padrdes. Interesse geral: assuntos nacionais ou
internacionais, amplamente veiculados, nos ultimos dois anos, pela imprensa falada ou escrita de circulagdo nacional ou local, pelo radio,
televisdo, jornais e/ou revistas e pela internet.

1.4 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:
1.4.1 COPEIRA: NogGes de higiene pessoal e ambiental; perigos que afetam os alimentos; ética no trabalho; relacionamento interpessoal.

1.4.2 SERVICOS GERAIS: Nogdes de higiene e limpeza. Destinagdo do lixo. Conservagdo, uso e guarda de materiais de limpeza e de produtos
alimenticios. NogOes de segurancga individual, coletiva e de instalagdes. Principais unidades de medida: metro, litro, quilograma, graus Celsius
(temperatura). Produtos e ferramentas para higiene e limpeza. Material de limpeza e copa. Manuseio de alimentos. Conhecimento de
equipamentos e normas de seguranga e higiene.

2. NiVEL MEDIO E TECNICO

2.1 LINGUA PORTUGUESA: Compreens3o e interpretacdo de texto. A estrutura do paragrafo. Ortografia. Acentuagdo gréfica. Crase. Pontuagdo.
Divisdo silabica. Substantivos e adjetivos (género, nimero e grau). Verbos (tempos e modos). Regéncia (verbal e nominal). Concordancia (verbal
e nominal). Estrutura do periodo simples e composto. Fonética e Fonologia: encontros vocalicos e consonantais. Digrafos. Morfologia — classes
de palavras: artigo, substantivo, adjetivo, pronome, numeral, verbo e suas flexdes; advérbio, conjungdo, preposicdo e interjei¢do. Elementos de
comunicagdo. Figuras de sintaxe. NogOes de semantica. Producdo textual: coeréncia e coesdo, tipos de composi¢cdo e elementos da comunicagao.

2.2 INFORMATICA: Dispositivos de armazenamento. Periféricos de um computador. Configuracdes bésicas do Windows 9x/ME/XP/2000.
Aplicativos do Pacote Microsoft Office (Word, Excel e Power Point). Configuragdo de impressoras. NogGes basicas de internet e uso de
navegadores. Nogdes basicas de correio eletrénico e envio de e-mails.

2.3 ATUALIDADES: Brasil: geografia, histéria, politica, cultura, economia, esportes, salide, educacao, sociedade e atualidades. Politicas publicas.
Direitos sociais. Etica e cidadania. Qualidade de vida. Meio Ambiente. Ecologia. Protecdo e preservagdo ambiental. Fauna e flora. Mundo:
continentes, divisdo politica e geografica, paises, capitais, oceanos, mares, rios e lagos. Cenario internacional: cultura, economia, politica,
ambiente. Tecnologia, avangos e descobertas cientificas e tecnoldgicas. Globalizagdo. Informatica. FenGmenos recentes ligados a internet: redes
sociais, comunidades virtuais, novas tecnologias, equipamentos, aparelhos, formatos e padrdes. Interesse geral: assuntos nacionais ou
internacionais, amplamente veiculados, nos ultimos dois anos, pela imprensa falada ou escrita de circulagdo nacional ou local, pelo radio,
televisdo, jornais e/ou revistas e pela internet.

2.4 NOCOES DE SAUDE PUBLICA: Constituicdo da Republica Federativa do Brasil — Satide. Evolucdo das politicas de satide no Brasil. Sistema
Unico de Satde — SUS — Principios e Diretrizes; Lei 8.080 e Lei 8.142; conceitos, fundamentacdo legal, principios, diretrizes e articulagio com
servigos de saude. Epidemiologia, histéria natural e prevengdo de doengas. Promogdo da Salde e Prevengdo de Doengas. Vigildncia em Salde.
Processos de Trabalho em Salde, Gestdo de Sistema de Salde, Descentralizagdo e municipalizagdo da saude, Sistema de Informagdo no SUS.
Planejamento e avaliacdo de servicos; indicadores de nivel de satide da populacdo. Formagdo e educacdo em satde. Codigo de Etica do Servidor
Publico. Participagdo popular e controle social. A organizagdo social e comunitaria. Os Conselhos de Saude. O Pacto pela Saude. Sistema de
informagdo em saude. Processo de educagdo permanente em saude. Os Programas Agentes Comunitarios de Saude e Saude da Familia.

2.5 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

2.5.1 ASSISTENTE ADMINISTRATIVO: Processo administrativo: Constituicdo e tramitagdo. Nogdes de protocolo e arquivo. Arquivo: origem,
conceito, finalidade, fungdo e classificagdo. Terminologia arquivistica. Gestdo de documentos: protocolo, organizagdo, alfabetizacdo. Ciclo vital
dos documentos. Elaboragdo de oficios e correspondéncias. Técnicas de agendamento. Formas de tratamento. AbreviagGes de tratamento de
personalidades, seletividade de documentacgGes e pautas de reunides. Normas patrimoniais e seu gerenciamento. Nogdes basicas de estatistica,
graficos e tabelas. Relagbes humanas no trabalho. Trabalho em equipe.

2.5.2 AUXILIAR DE ALMOXARIFADO: Conceitos e nogdes gerais de almoxarifado. Administragdo de depdsitos. Atividades de um depésito.
Registros de estoque. Precisdo dos registros. Modelos e formularios de controle. Codificacdo e classificagdo de materiais. Controle do
almoxarifado. Controle fisico e de seguranga. Inventario de materiais. Estocagem de materiais. Conservagao e tipos de embalagens de materiais.
Requisicdo de materiais. Recepgao, armazenamento e distribuicdo de materiais. Localizagdo e movimentagdo de materiais. Arranjo fisico, higiene
e seguranca em depdsitos. NogGes de patrimonio. Carga e descarga. IncorporagGes orgamentdrias. Incorporagées extraorgamentarias. Compras
por restos a pagar. Retorno ao estoque. Produgdo. Doagdo. Sobra de estoques. Arredondamentos. Indenizagdes e reposi¢des. Diferencial de
incorporacgdo. Transferéncias e cessOes. Permuta. Valorizagdo de bens. Outras incorporagGes. Descargas do almoxarifado e do patrimonio:
Consumo. Perdas. Alienagdo no servigo publico. Tipos de inventarios fisicos: anual, inicial, eventual, de transferéncia de responsabilidade, de
extingdo ou transformagado, analitico, de relagdo-carga.
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2.5.3 AUXILIAR DE FARMACIA: Nocdes de administragdo de estabelecimento de satde; no¢des de organizagdo e funcionamento de farmacia;
nogbes de estoque de medicamentos; dispensacdo de medicamentos; preparagdo de fédrmulas; nogdes de farmacotécnica; nogbes de
farmacologia; nogbes de higiene e seguranca; Portaria 344/98 — SVS/MS (12/05/1998).

2.5.4 AUXILIAR DE NECROPSIA: Corpo Humano: Orgdos e Sistemas. A Célula: Célula Procariota e Célula Eucariota. Reproducéo Celular, Mitose e
Meiose. Tecidos e Pele: Classificagdo dos Tecidos. Pele e anexos. Sistema Esquelético: Esqueleto Axial. Esqueleto Apendicular. Articulagdes.
Sistema Muscular: Estrutura dos Musculos Esqueléticos. Sistema Nervoso: Encéfalo e Nervos Cranianos. Medula Espinhal e Nervos Espinhais.
Sistema Circulatério: Sangue. Anatomia do Coragdo e dos Vasos Sanguineos. Sistema Respiratério: Parede Tordcica e Pulmdes. Mediastino.
Outros Sistemas: Anatomia do Sistema Digestivo. Anatomia do Sistema Urinario. Anatomia do Sistema Reprodutor. Cabeca e Pescogo: Cavidade
Craniana. Face e Couro Cabeludo. Orbita e Olhos. Estrutura do Pescogo. Cavidade Nasal. Cavidade Oral. Laringe e Faringe. Térax: Cavidades
Pleurais. Pulmd&es. Traqueia. Bronquios. Coracdo. Vasos Sanguineos. Mediastino Anterior, Médio e Posterior. Abdome: Cavidade Abdominal.
Estdmago e Intestinos. Figado. Pancreas. Bago. Rins. Adrenal e Retroperitdnio. Visceras Pélvicas. Perineo, e Conhecimento Basico de Técnicas de
Necropsia.

2.5.5 CONDUTOR DE VEICULO DE URGENCIA: Legislacdo de transito: Codigo de Transito Brasileiro (Lei Federal n? 9.503 de 23/9/1997) e
legislagdo complementar atualizada. Conceitos, definicdes e diretrizes. Sistema Nacional de Transito: disposi¢cGes gerais, composicdo e
competéncias. Normas gerais de circulagdo e conduta. Educagdo para o transito: conceito, propostas, responsabilidade dos 6rgaos competentes.
Sinalizagdo: objetivos, classificagdo, ordem de prevaléncia. Operagao e fiscalizagdo de transito. Veiculos: Classificagdo. Caracteristicas. Seguranca.
Equipamentos obrigatérios. Proibigdes. Transporte de cargas. ldentificagdo. Registro de veiculos. Licenciamento. Habilitagdo: Processo de
habilitagdo. Carteira Nacional de Habilitagdo. Normas. Autorizacdo e permissdo para dirigir. Categorias. Exames. Aprendizagem. Expedic¢do.
InfragGes. Penalidades: Adverténcias. Multa. Suspensdo do direito de dirigir. Apreensdo do veiculo. Cassagdo da Carteira Nacional de Habilitagdo.
Medidas administrativas. Processo administrativo. Cursos de reciclagem. Crimes de transito: Disposi¢des gerais. Tipificacdo. Penalidades. Diregdo
defensiva: Defini¢do. Cuidados gerais ao dirigir. Riscos, perigos e acidentes. Manutengdo periddica e preventiva do veiculo. Cinto de seguranga.
Condutor. Ambiente e condigdes adversas para dirigir. Uso de alcool, drogas e medicamentos. Mecanica basica: Nog¢des basicas de mecanica de
automdéveis. Comandos principais. Carroceria, motor e transmissdo. Rodas, diregdo, freios, suspensdo e sistema elétrico. Manual de instrugdes
do veiculo. Primeiros socorros: Nog¢des basicas de primeiros socorros. Manutencgdo dos sinais vitais. Procedimentos emergenciais. Movimentagao
e transporte de emergéncia.

2.5.6 OFICIAL ADMINISTRATIVO: Nogdes de Administragdo Publica: principios; poderes; organizagdo; controle; Administracdo direta e indireta;
entidades de administracdo indireta; nogdes de Servigos Publicos: classificagdo, principios, controle; atos administrativos: atributos, classificacdo
extingdo; contratos administrativos: caracteristicas, modalidades, convénios, consércios; nog¢des de Licitagdo: principios, modalidades,
procedimentos; areas de agdo administrativa: pessoal, material, patrimonio; nogdes de Organizacdo e atribuigcdo: protocolo, arquivo,
almoxarifado; processo administrativo: modalidades; principios; redagdo oficial: modalidades, formas de tratamento, normas de utilizagdo;
nogdes de Municipio: soberania; autonomia politica, administrativa e financeira; tributos municipais; no¢ées de Or¢amento municipal: principios
orcamentarios, proposta orgamentaria; receita, despesa, fiscalizagdo financeira; nogdes de Bens municipais: classificacdo dos bens publicos; uso
dos bens municipais.

2.5.7 RECEPCIONISTA: Qualidade no atendimento. Comunicagdo telefonica. Nogdes de software de controle de ligages. Atualizagdo de cadastro
telefonico. Meios de comunicagdo. NogGes de PABX. NogGes de internet e intranet. Nogdes de comunicagdo pelo MSN. NogGes de arquivamento.
Operacdo de equipamentos de escritério: copiadoras, impressoras de computador e fac-simile. Nogdes sobre SAME (SPP) Servico de Arquivo
Médico e Estatistica. Meios de transporte. Organismos e autarquias publicas. Nocdes sobre documentos especificos do setor (Atestado do Obito,
Declaracdo de nascidos vivos, documentagdo de abertura de prontuério entre outros), abreviagdes e formas de tratamento. Etica e Sigilo
profissional.

2.5.8 TECNICO EM ENFERMAGEM: Conhecimentos e habilidades para a manutencédo, conservacio, e limpeza de equipamentos e aparelhos de
sua unidade de servico. Conhecimentos sobre os procedimentos de admissdo de pacientes e para a prestacdo de agdes assistenciais de
enfermagem; administragdo de medicagdo prescrita; anotagdes em prontudrios; para efetuar a manutenc¢do, conservagao, e limpeza de
equipamentos e aparelhos de sua unidade de servigo. Conhecimento das a¢gdes administrativas de enfermagem e para a prestagdo de assisténcia
conforme protocolos estabelecidos para os sitios funcionais, bem como para participar e auxiliar a equipe multiprofissional na execugdo dos
procedimentos pertinentes. Conhecimentos sobre formas de acolhimento em tempo integral; Execugdo das atividades pertinentes as atribui¢oes
do Técnico de Enfermagem, conforme estabelecido na Lei n2 7498/86 artigos 12 e 15 e decreto 94.406/87 artigos 10 e 13. Conhecimentos sobre
a legislagdo para o exercicio legal da profissdo e sobre o cddigo de ética da enfermagem. Demais conhecimentos compativeis com as atribuigcdes
do cargo.

2.5.9 TELEFONISTA: NogGes de PABX; nogGes de internet e intranet; nogdes de uso dos servigos de telefonia; nogdes de software de controle de
ligagGes. Qualidade no atendimento. Meios de comunicagdo; ética profissional; nogdes de Informatica; nogbes basicas de higiene e seguranga do
trabalho; nogdes basicas de Relagdes Humanas no Trabalho.

3. NiVEL SUPERIOR

3.1 LINGUA PORTUGUESA: Compreens3o e interpretacdo de texto. A estrutura do paragrafo. Ortografia. Acentuagdo grafica. Crase. Pontuacio.
Divisdo silabica. Substantivos e adjetivos (género, nimero e grau). Verbos (tempos e modos). Regéncia (verbal e nominal). Concordancia (verbal
e nominal). Estrutura do periodo simples e composto. Fonética e Fonologia: encontros vocalicos e consonantais. Digrafos. Morfologia — classes
de palavras: artigo, substantivo, adjetivo, pronome, numeral, verbo e suas flexes; advérbio, conjungdo, preposicdo e interjeicdo. Poética.
Versificagdo. Elementos de comunicagao. Figuras de sintaxe. NogOes de semantica. Produgdo textual: coeréncia e coesao, tipos de composicdo e
fungdes da linguagem.

3.2 ATUALIDADES: Brasil: geografia, histéria, politica, cultura, economia, esportes, salde, educagdo, sociedade e atualidades. Politicas publicas.
Direitos sociais. Etica e cidadania. Qualidade de vida. Meio Ambiente. Ecologia. Protecdo e preservacio ambiental. Fauna e flora. Mundo:
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continentes, divisdo politica e geografica, paises, capitais, oceanos, mares, rios e lagos. Cenario internacional: cultura, economia, politica,
ambiente. Tecnologia, avangos e descobertas cientificas e tecnoldgicas. Globalizagdo. Informatica. FendOmenos recentes ligados a internet: redes
sociais, comunidades virtuais, novas tecnologias, equipamentos, aparelhos, formatos e padrdes. Interesse geral: assuntos nacionais ou
internacionais, amplamente veiculados, nos ultimos dois anos, pela imprensa falada ou escrita de circulagdo nacional ou local, pelo radio,
televisdo, jornais e/ou revistas e pela internet.

3.3 SAUDE PUBLICA: Politicas de Satide: Organizacdo dos servigos de satde no Brasil, Sistema Unico de Salde: principios e diretrizes, Controle
social, Indicadores de Salde, Sistema de vigilancia epidemiolégica, Endemias e epidemias: situacdo atual, medidas de controle e tratamento,
Modelo Assistencial, Planejamento e programacdo local de saude, Politica Nacional de Humanizagdo; Constituicdo Federal /88, Secdo Il - Da
Salde, Lei Federal n2 8.080 de 19/09/1990, Lei Federal n2 8.142 de 26/12/1990, Pacto pela Saude), Politica Nacional de Atengdo Basica a Saude-
Portaria 648/2006, Nucleos de Apoio a Saude da Familia- Portaria 154/2008. Sistema Unico de Saude: Principios e diretrizes, participacdo
popular, organizagdo da atencgdo basica, operacionalizagdo da Assisténcia a Saude e financiamento. Planejamento e programacao local em satde:
enfoque estratégico. Sistemas locais de saude, distrito sanitdrio, conceitos basicos de demografia e bases territoriais. Acolhimento: Processo de
trabalho em saude usudrio centrado. Epidemiologia e Sistemas de Informacgdo: Bases conceituais, processo salde — doenca (fatores
determinantes e desencadeadores), Medidas de morbi-mortalidade, Epidemiologia das doencas infecciosas e ndo infecciosas que causam
impacto na qualidade de vida, doengas preveniveis por imunizagdo, Vigilancia Epidemioldgica (aspectos tedricos e operacionais - inquérito
epidemioldgico e notificagdo de doengas), Sistemas de Informacgdo e Indicadores de Saude. Estratégias de Organizagdo da Atencgdo Basica:
Programa de Agentes Comunitarios e Saude da Familia, Trabalho em equipe multidisciplinar. BRASIL, Constituicdo Federal de 1988 — Titulo VI,
Capitulo I, Segdo I, Artigos de 196 a 200, Da Salude. BRASIL. Ministério da Saude. Lei n? 8.080 de 19/09/1990. Diario Oficial da Unido. Brasilia,
20/09/1990. BRASIL. Ministério da Saude. Lei n2 8.142 de 28/12/1990. Didrio Oficial da Unido. Brasilia, 29/12/1990. BRASIL. Ministério da Saude.
Portaria n2 399 - Pacto de Gest3o. Didrio Oficial da Unido, fevereiro de 2006. Brasilia, 2006. BRASIL. Ministério da Satde. Portaria GM/MS n2 648,
de 28 de margo de 2006. Brasilia, 2006. Aprova a Politica Nacional de Atengdo Basica, estabelecendo a revisdo de diretrizes e normas para a
organizagdo da Atenc¢do Bdsica para o Programa Saude da Familia (PSF) e o Programa Agentes Comunitarios de Saude. Disponivel em
http://www.saude.gov.br/dab BRASIL. Ministério da Saude. Regionalizagdo da assisténcia a saide: Aprofundando a descentralizagdo com
equidade no acesso. Norma Operacional da Assisténcia a Saide - NOAS-SUS 01/2002 (Portaria MS/GM n.2 373, de 27 de fevereiro de 2002, e
regulamentacdo complementar). 22 ed. rev. atual. Brasilia: MS; 2002. Série A: Normas e Manuais Técnicos. BRASIL, Ministério da
Saude/Secretaria de Vigilancia em Saude. Doengas Infecciosas e Parasitarias — Guia de Bolso, 52 edigdo ampliada — série B, Textos de Saude,
2005. (Disponivel no enderego eletronico www.saude.gov.br/svs — relagdo completa de publicagdo) BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria
Executiva. Nucleo Técnico da Politica Nacional de Humanizagdo: documento base para gestores e trabalhadores do SUS — 22 edi¢do Brasilia -
Ministério da Saude, 2004. Brasil. Ministério da Saude. Secretaria de Gestdo Estratégica e Participativa. Politica Nacional de Gestdo Estratégica e
Participativa para o SUS — ParticipaSUS. 22 edigdo. Brasilia, 2009. Disponivel em http://www.saude.gov.br

3.4 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

3.4.1 ASSISTENTE SOCIAL: Mundializagdo do capital e suas repercussées. Constituicdo e (contra) reforma do Estado brasileiro. Questdo Social e
suas multiplas expressoes. Politica social no Brasil: histéria, fundamentos e intervengao profissional nas politicas setoriais. Trajetdria historica da
Seguridade social e desafios para o Servigco Social na contemporaneidade. Histdria do Servico Social no Brasil. Debate tedrico-metodoldgico,
ético-politico e técnico-operativo do Servigo Social. Pesquisa, consultoria e Assessoria em Servigo Social e Saude. Aspectos contemporaneos
sobre familia e sociedade. Servigo Social e interdisciplinaridade. Instrumentalidade do Servigo Social. Reforma sanitaria e politica de saude na
atualidade. A atuagdo do Servico Social nas instituicdes de Saude. Leis, regulamentagdes, estatutos e demais resolugdes relacionadas ao trabalho
profissional do Assistente Social. Demais conhecimentos compativeis com as atribuigdes do cargo.

3.4.2 ENFERMEIRO: Administragdo do servico de enfermagem: caracteristicas, objetivos, planejamento, organizagdo, comando, controle,
avaliagdo e treinamento em servigo. Assisténcia a crianga: recém-nascido normal, prematuro e de alto risco, puericultura, controle de
nascimento e desenvolvimento. Assisténcia a mulher: da reprodu¢do humana ao trabalho de parto e puerpério. Assisténcia a portadores de
problemas clinicos e cirdrgicos. Assisténcia ao idoso: cuidados durante a internagdo, admissdo, alta. Assisténcia nas doengas
cronico-degenerativas, a saude do trabalhador (nogbes sobre doengas ocupacionais). Assisténcia nas urgéncias e emergéncias: primeiros
socorros, hemorragias, choques, traumatismos, desinfecgdo e esterilizagdo: conceitos, procedimentos, materiais e solugGes utilizadas, cuidadas,
tipos de esterilizagdo, indicagGes. Cédigo de deontologia, Lei do exercicio profissional. Conhecimentos de anatomia, fisiologia, microbiologia,
embriologia, farmacologia, imunologia. Enfermagem em saude publica: doengas transmissiveis, DSTs, Medidas preventivas, imunizagdo (rede de
frio, tipos de vacinas, conservagdo e armazenamento, validade, dose e via de administragdo, esquema de vacinagdo do Ministério da Saude).
Legislagdo do Sistema Unico de Satde - SUS. Politica de satde. Cédigo de Etica Profissional. Atendimento Pré-hospitalar do politraumatizado:
ABCDE do trauma; Transporte do politraumatizado; Cinematica do trauma; Epidemiologia do trauma; Resgate veicular: atendimento de urgéncia
e emergéncia frente aos disturbios cardiovasculares, neuroldgicos, metabdlicos, respiratérios, gineco-obstétricos, pediatricos e psiquiatricos.
Traumatismos nao intencionais, violéncia e suicidio. Atendimento ao trauma de face e pescoco, craniencefélico, de coluna, musculoesquelético,
toracico, abdominal, da pelve. Agentes fisico-quimicos e trauma. Suporte basico e avangado de vida a adultos, criangas e gestantes. SituacGes
especiais de ressuscitagdo: hipotermia, afogamento, parada cardiaca associada ao trauma, choque elétrico e eletrocussdo, emergéncias
cardiotoxicoldgicas. Principios gerais de biosseguranga. Aspectos éticos e deontoldgicos do exercicio da Enfermagem. Conhecimentos sobre
assisténcia a pacientes; curativos; vacinagao e inje¢Ges; administragdo de medicamentos; esterilizagdo de material de enfermagem; socorros de
urgéncia; higieniza¢do de pacientes; elaboragdo de relatdrios; legislacdo e regulamento da profissdo. A educagdo em saude na pratica da ESF;
Sistema de informagdo da atengdo bdsica. Processo Atuagdo do Enfermeiro nos programas Ministeriais: PNI; Hanseniase, Tuberculose,
Hipertensdo, Diabetes, DST/AIDS, Pré-natal. Atencdo a Saude da Mulher. Atencdo a Saude da Crianca e do RN (pré-termo, termo e pds-termo).
Atencgdo a Saude do Adolescente, Adulto e do Idoso. Doengas sexualmente transmissiveis. Saude da familia na busca da humanizagao e da ética
na atengdo a saude. Saude mental no PSF. Tratamento de feridas no domicilio. Atengdo da equipe de enfermagem na vigilancia epidemioldgica e
Sanitaria. Administragdo das assisténcias de enfermagem. Assisténcia de enfermagem nas doengas infecto-contagiosas e parasitarias. Doengas
endémicas. Indicadores Basicos de Saude. Controle da dor no domicilio. IntervengGes de enfermagem na internagdo domiciliar e assisténcia de
enfermagem em domicilio. Visitas Domiciliares. Processo de supervisdo e instru¢cdo dos Auxiliares de enfermagem e Agentes Comunitérios de
Saude. Trabalho em equipe multiprofissional. Relacionamento Interpessoal. Assisténcia de enfermagem aos pacientes em situagGes clinicas
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cirdrgicas relativas aos sistemas cardiovascular, grastro-intestinal, respiratdrio, renal, musculo-esquelético, neuroldgico e enddcrino. Demais
conhecimentos compativeis com as atribui¢des do cargo.

3.4.3 FARMACEUTICO: Sistema de gestdo para Farmacia Hospitalar; Farmaco-economia; Farmaco-vigilancia; Farmacologia aplicada; Legislacdo
ética e bioética em Farmdcia Hospitalar; Assisténcia Farmacéutica; Selegdo e padronizagdo de medicamentos; Programagdo e aquisicdo de
produtos farmacéuticos; Logistica, recebimento, armazenamento e distribuicdo de medicamentos; Métodos de controle de estoque; Sistema de
distribuicdo de medicamentos; Prescrigdo e dispensacdo de medicamentos; Atengdo de Farmacéutica; Registros de produtos sujeitos a controle
especial; Formas farmacéuticas; Vias de administracdo de medicamentos; Absor¢do, metabolizacdo e eliminacdo de medicamentos;
Farmacotécnica: formulas magistrais, oficiais e especialidades farmacéuticas sélidas, semi-solidas liquidas; Misturas intravenosas, nutrigdo
parenteral e manipulagdo de citostaticos; Formas farmacéuticas estéreis; Calculos em Farmacia Hospitalar; Portarias, normas e resolugdes da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria; Medicamentos genéricos; Boas praticas de dispensa¢dao de medicamentos; Programas de Assisténcia
Farmacéutica do Ministério da Saude — SUS. Demais conhecimentos compativeis com as atribui¢des do cargo.

3.4.4 FISIOTERAPEUTA: Fundamentos de Medicina Fisica e de reabilitagdo. Atendimentos de pessoas com incapacitagdes. Avaliagdes em
reabilitacdo. Avaliagdo eletrodiagnodstica. Reabilitagdo de doengas sistémicas: cardiaco, pulmonar, circulatério. Sistema nervoso. Sistema limbico;
Articulagdes. Coluna vertebral. O paciente com dor cronica. Modalidades fisicas. Ortese e prétese. Fisioterapia em pré e pds-operatério nas
seguintes areas: fisioterapia em ortopedia e traumatologia, fisioterapia em neurologia, fisioterapia em pediatria, fisioterapia cardiovascular e
fisioterapia respiratdria; Fisioterapia na saude do trabalhador. Demais conhecimentos compativeis com as atribuigdes do cargo.

3.4.5 PSICOLOGO: Avaliagdo psicoldgica: fundamentos da medida psicoldgica. Instrumentos de avaliagdo: critérios de sele¢do, avaliacdo e
interpretagdo dos resultados. Técnicas de entrevista; Psicologia do desenvolvimento: o desenvolvimento normal; Psicopatologia do
desenvolvimento; Processo saude-doencga: doengas cronicas e doengas agudas; modelo biomédico e modelo biopsicossocial de saude; A¢des
basicas de saude: promogdo; prevencao; reabilitacdo; barreiras e comportamentos de saude; niveis de atengdo a salude; Psicologia da saude: a
instituicdo hospitalar; ética em saldde e no contexto hospitalar; Equipes interdisciplinares: interdisciplinaridade e multidisciplinaridade em saude;
Psicoterapia individual e grupal; Delimitagdo histérica do campo tedrico da Psicopatologia: a visdo da Psicopatologia Clinica, da Psiquiatria e da
Psicandlise. O plano sintomatoldgico e o estudo das fungOes psiquicas: o exame psiquico para avaliagdo sintomatoldgica do estado mental.
Psicopatologia médica: quadros clinicos e categorias diagndsticas. Psicopatologia médica: a questdo do diagndstico e do progndstico; Critérios
diagndsticos do DSM-IV e da CID-10: procedimentos, alcances e limites. A linhagem estrutural neurdtica de personalidade: aspectos psicoldgicos
e metapsicoldgicos. A linhagem estrutural psicética de personalidade: aspectos psicolégicos e metapsicoldgicos. As organizagdes limitrofes de
personalidade: aspectos psicoldgicos e metapsicoldgicos. Psicopatologia e desenvolvimento emocional infantil. A familia e a doenga mental:
diferentes leituras, principais discussoes. A familia e a doenga mental: abordagens terapéuticas. A reforma psiquiatrica como um olhar para a
saude mental: movimentos, questGes sociais e politicas da drea. A Psicopatologia e o trabalho multidisciplinar. Avangos e tratamentos
alternativos ao paciente com transtornos graves: hospital dia, moradia assistida, acompanhamento terapéutico. Politica Nacional de Saude
Mental, Uso Abusivo de Alcool e Drogas. Reforma Psiquidtrica Brasileira. Desinstitucionalizagdo.
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PARA CARGOS DE NiVEL FUNDAMENTAL, NiVEL MEDIO E NiVEL SUPERIOR

ANEXO IV
CRONOGRAMA DE FASES *

Instituto m

QUADRIX

Responsabilidade Social

ETAPAS DATAS PROVAVEIS
Publicagdo do Edital Normativo 26/02/2013
Periodo de inscrigdes 26/02/2013 a 224083 27/02
Ultimo dia para pagamento da taxa de inscri¢io 2540342013 28/03/2013
Divulgacdo do Comprovante Definitivo de Inscrigdo com informagdes sobre locais de prova 04/04/2013
Publicagdo do Edital de Convocagdo da Prova Objetiva 04/04/2013
Aplicagdo da Prova Objetiva (previsdo: turno da tarde) 07/04/2013
Publica¢do do Gabarito Preliminar 08/04/2013

Prazo para interposi¢do de recursos contra o Gabarito Preliminar

09 e 10/04/2013

Publicagdo do Gabarito Definitivo

16/04/2013

Publicagdo do Resultado Preliminar

16/04/2013

Prazo para interposicdo de recursos contra o Resultado Preliminar

17 e 18/04/2013

Publicagdo do Resultado Definitivo — Prova Objetiva (exceto Condutor de Veiculo de Urgéncia) 19/04/2013
Publicagdo do Resultado Final e Homologagdo para todos os cargos (exceto Condutor de Veiculo de 19/04/2013
Urgéncia)

Convocagdo para Prova Pratica — Condutor de Veiculo de Urgéncia 19/04/2013

Aplicagdo da Prova Pratica — Condutor de Veiculo de Urgéncia

04, 05, 11 ou 12/05/2013

Publicagdo do Resultado Preliminar — Prova Pratica — Condutor de Veiculo de Urgéncia

15/05/2013

Prazo para interposi¢do de recursos contra o Resultado Preliminar — Prova Pratica — Condutor de Veiculo de
Urgéncia

16 e 17/05/2013

Publicagdo do Resultado Definitivo — Prova Pratica - Condutor de Veiculo de Urgéncia

22/05/2013

Publicagdo do Resultado Final e Homologagdo para o cargo Condutor de Veiculo de Urgéncia

22/05/2013

A FUABC CENTRAL DE CONVENIOS efetuara as publicacdes na imprensa oficial e o INSTITUTO QUADRIX daré publicidade em seu endereco

eletronico.

* Datas provaveis de realizagdo. Qualquer alteragdo no cronograma serd divulgada por meio de comunicado oficial no enderego eletrénico

http://www.quadrix.org.br
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ANEXO |
REQUISITOS E ATRIBUICOES DOS CARGOS

1. NIVEL FUNDAMENTAL

1.1 COPEIRA

1.1.1 REQUISITOS: Certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel fundamental (antigo 12 grau), fornecido por instituicdo
de ensino credenciada pelo 6rgao competente.

1.1.2 ATRIBUIGOES: Zelar pela limpeza das areas internas; limpeza da cozinha, equipamentos e utensilios; limpeza de piso e mobilidrio, reposi¢do
de material de higiene; lavagem de louca e arrumacgao da cozinha; preparos de café, preparo de coffee-break para eventos diversos; organizar e
manter estoque dos géneros.

1.2 AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
1.2.1 REQUISITOS: Certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel fundamental (antigo 12 grau), fornecido por instituicdo
de ensino credenciada pelo drgdo competente.

1.2.2 ATRIBUICOES: Limpar e arrumar as dependéncias e instalagdes do estabelecimento de salde, a fim de manté-lo em condices de asseio
requeridas; Recolher o lixo da unidade em que serve, acondicionando detritos e depositando-os de acordo com as determinagdes definidas;
Percorrer as dependéncias do estabelecimento de saude, abrindo e fechando janelas, portas e portdes, bem como ligando e desligando pontos
de iluminagdo, maquinas e aparelhos; Preparar e servir café e cha a chefia, visitantes e servidores do setor; Lavar copos, xicaras e cafeteiras,
coadores e demais utensilios de cozinha; Verificar a existéncia de material de limpeza e alimentagdo e outros itens relacionados com seu
trabalho, comunicando ao superior imediato a necessidade de reposi¢do, quando for o caso; Manter arrumado o material sob sua guarda;
Comunicar ao superior imediato qualquer irregularidade verificada, bem como a necessidade de consertos e reparos nas dependéncias, moveis e
utensilios que lhe cabe manter limpos com boa aparéncia; cumpre e faz cumprir o Regulamento, o Regimento, Instrugdes, Ordens e Rotinas de
Servico do estabelecimento de saude.

2. NiVEL MEDIO E TECNICO

2.1 ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

2.1.1 REQUISITOS: certificado de conclusdo do Ensino Médio (antigo 22 Grau), fornecido por instituicdo de ensino credenciada pelo érgdo
competente.

2.1.2 ATRIBUIGOES: Redigir expediente sumario, tais como cartas, oficios e memorandos, de acordo com modelos e normas preestabelecidas,
auxiliar nos servigos de organizagdo e manutengdo de cadastro, arquivos e outros instrumentos de controle administrativo, distribuir e
encaminhar papéis e correspondéncias do setor de trabalho, auxiliar nos servigos de atendimento e recepg¢do do publico, executar atividades de
auxilio e de apoio administrativo, zelar pelos equipamentos sob sua guarda, comunicando a chefia imediata a necessidade de consertos e
reparos, atender e encaminhar as partes que desejam falar com chefias, diretorias da unidade; cumpre e faz cumprir o Regulamento, o
Regimento, Instrugdes, Ordens e Rotinas de Servigo do estabelecimento de saude.

2.2 AUXILIAR DE ALMOXARIFADO

2.2.1 REQUISITOS: certificado de conclusdo do Ensino Médio (antigo 22 Grau), fornecido por instituicdo de ensino credenciada pelo érgdo
competente.

2.2.2 ATRIBUIGOES: Verificar notas fiscais dos produtos e materiais, confrontando-as com os pedidos realizados. Guardar todos os mistérios no
estoque. Fazer langamentos de entrada e saida de materiais no software do Conselho. Conferir prazos de entrega e quantidade de materiais
pedidos. Conferir a marca dos produtos, qualidade e prazos de vencimento (quando necessario) dos materiais adquiridos. Solicitar reposi¢cdo de
estoque de materiais. Emitir notas fiscais de transferéncia de itens e devolugdes. Emitir requisicio de compras. Emitir documentos fiscais.
Armazenar todo e qualquer produto adquirido no estoque. Supervisionar o almoxarifado, relatando as entradas e saidas de materiais que forem
feitas. Remanejar itens e materiais disponiveis no estoque. Dimensionar as quantidades minimas e maximas que podem conter no estoque.
Controlar os pedidos de compras de materiais. Vistoriar produtos avariados. Controlar emissdao de notas manuais e termos de responsabilidades
de materiais acautelados. Controlar estoques futuros. Identificar os produtos por etiquetas. Organizar todos os materiais no estoque fisico e
prateleiras. Limpar o almoxarifado e equipamentos. Controlar o acesso de pessoas no almoxarifado. Realizar o inventario de materiais e
equipamentos, cadastrando-os adequadamente. Atualizar o patriménio mensalmente.

2.3 AUXILIAR DE FARMACIA

2.3.1 REQUISITOS: certificado de conclusdo do Ensino Médio (antigo 22 Grau), fornecido por instituicdo de ensino credenciada pelo érgdo
competente.

2.3.2 ATRIBUICOES: Compreende o conjunto de atividades destinadas a separar medicamentos e produtos afins, de acordo com a prescricdo ou
receita médica, sob orientagdo do profissional farmacéutico, como receber, conferir, organizar e encaminhar medicamentos e produtos
correlatos; entregar medicamentos diariamente e produtos afins nas unidades de interagdo; controlar estoques, separar requisigdes e receitas;
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providenciar, através de microcomputadores, a atualizagdo de entradas e saida de medicamentos; fazer a transcricdo em sistema informatizado
da prescricdo médica; cumpre e faz cumprir o Regulamento, o Regimento, Instrugdes, Ordens e Rotinas de Servigo do estabelecimento de saude.

2.4 AUXILIAR DE NECROPSIA

2.4.1 REQUISITOS: certificado de conclusdo do Ensino Médio (antigo 22 Grau), fornecido por instituicdo de ensino credenciada pelo érgdo
competente.

2.4.2 ATRIBUICOES: Providenciar a remogdo do cadaver quando requisitada pela autoridade competente; Preparar o cadaver para o ato de
necropsia da seguinte forma: pesar e medir o cadaver; colocar o cadaver na mesa de necropsia; remover as vestes, quando necessario; lavar o
cadaver, quando necessario; Auxiliar o Perito Oficial nos exames periciais; Realizar a abertura do cadaver sob a orientagdo do Médico Legista,
bem como auxiliad-lo na necropsia, afastando drgdos, removendo visceras e coletando material necessario para exames complementares ou que
deverado seguir com o laudo pericial; Recompor o cadaver apds o término da necropsia; Enviar as secdes competentes o material e os pertences
recolhidos na sala de necropsia, devidamente lacrados; Entregar o corpo, apds a necropsia, aos familiares ou a funeraria, ajudando, quando
necessario, no transporte até o carro funerario; Assegurar o sigilo necessario a elucidacdo dos fatos e as investigagdes; Executar outras tarefas
compativeis com as previstas no cargo.

2.5 CONDUTOR DE VEiCULO DE URGENCIA

2.5.1 REQUISITOS: certificado de conclusdo do Ensino Médio (antigo 22 Grau), fornecido por instituicdo de ensino credenciada pelo érgao
competente. Carteira Nacional de Habilitagdo Categoria minimo categoria “D”, conforme art. 145 do Cddigo Nacional de Transito e Resolugdes
168/2004 e 285/2008, do CONTRAN, com pontuagdo que permita, nos termos da legislagdo de transito, o pleno exercicio do direito de dirigir. Ser
portador de conclusdo e aprovagao no Curso de Condutor de Veiculo Terrestre de Urgéncia e Emergéncia por instituicao oficial.

2.5.2 ATRIBUIGOES: Conduzir veiculo terrestre de urgéncia destinado ao atendimento e transporte de pacientes; conhecer integralmente o
veiculo e realizar manutencgdo basica do mesmo; estabelecer contato radiofénico (ou telefénico) com a central de regulagdo médica e seguir suas
orientagGes; conhecer a malha vidria local; conhecer a localizagdo de todos os estabelecimentos de saude integrados ao sistema assistencial
local; auxiliar a equipe de saude nos gestos basicos de suporte a vida; auxiliar a equipe nas imobilizagGes e transporte de vitimas; realizar
medidas reanimagdo cardiorrespiratéria basica; identificar todos os tipos de materiais existentes nos veiculos de socorro e sua utilidade, a fim de
auxiliar a equipe de saude; cumprir com pontualidade seus horérios de chegada aos plantdes determinados, com o minimo de quinze minutos de
antecedéncia.

2.6 OFICIAL ADMINISTRATIVO

2.6.1 REQUISITOS: certificado de conclusdo do Ensino Médio (antigo 22 Grau), fornecido por instituicdo de ensino credenciada pelo érgdo
competente.

2.6.2 ATRIBUICOES: Desenvolver atividades de apoio administrativo, compativeis com a area de atuagdo, visando o atendimento as rotinas e
sistemas estabelecidos; cumpre e faz cumprir o Regulamento, o Regimento, Instru¢des, Ordens e Rotinas de Servico do estabelecimento de
saude.

2.7 RECEPCIONISTA

2.7.1 REQUISITOS: certificado de conclusdo do Ensino Médio (antigo 22 Grau), fornecido por instituicdo de ensino credenciada pelo érgdo
competente.

2.7.2 ATRIBUIGOES: Atende ao telefone; registra entrada e saida de pacientes; agenda exames; organiza prontuarios, pastas e formuldrios; faz
anotagdes de diversos assuntos; organiza o setor; arquiva documentos; controla agenda, admissdo e alta dos pacientes; encaminha prontuarios e
resultados de exames aos seus respectivos lugares; cumpre e faz cumprir o Regulamento, o Regimento, Instrugdes, Ordens e Rotinas de Servico
do estabelecimento de saude.

2.8 TECNICO EM ENFERMAGEM

2.8.1 REQUISITOS: certificado de conclusdo do Ensino Médio (antigo 22 Grau) e certificado de curso Técnico de Enfermagem, fornecido por
instituicdo de ensino credenciada pelo 6rgdao competente; e registro no respectivo 6rgado de classe.

2.8.2 ATRIBUICOES PARA URGENCIA/EMERGENCIA (PA, UPA E SAMU): Gest3o da Unidade: Zelar pela manutencéo, conservacdo, e limpeza de
equipamentos e aparelhos de sua unidade de servigo; Participar da comissdo ética sempre que necessario; Apoiar o Enfermeiro nas agdes
administrativas de enfermagem. Gestdo do Cuidado: Prestar assisténcia conforme protocolos estabelecidos para os sitios funcionais; Participar e
auxiliar a equipe multiprofissional na execugdo dos procedimentos pertinentes; Assistir ao médico durante procedimento que necessite de seu
auxilio e/ou acompanhamento; Executar as atividades determinadas pelo Enfermeiro responsavel; Apoiar o Enfermeiro nas agdes assistenciais
de enfermagem; Apoiar os diversos sitios funcionais quando solicitado pelo enfermeiro plantonista. Realizar acolhimento em tempo integral;
Executar as atividades determinadas pelo enfermeiro responsavel pela unidade que ndo estejam aqui descritas, mas que fazem parte das suas
atribuices conforme estabelecido na Lei n27498/86 artigos 12 e 15 e decreto 94.406/87 artigos 10 e 13. Cumprir o exercicio legal da profissdo,
observando a legislagdo e o cédigo de ética da enfermagem.

2.8.3 ATRIBUICOES PARA ATUACAO NA ASSISTENCIA AMBULATORIAL HOSPITALAR: Prestar assisténcia ao paciente que exija cuidados na
Unidade de Saude, zelar pelo seu conforto e bem estar; Efetuar procedimentos de admissdo do paciente; Prestar assisténcia ao paciente e
acompanhantes; Administrar medicagdo prescrita; Efetuar anotagbes em prontudrios; Zelar pela manutengdo, conservagdo, e limpeza de
equipamentos e aparelhos de sua unidade de servico; Apoiar o Enfermeiro nas agdes administrativas de enfermagem; Prestar assisténcia
conforme protocolos estabelecidos para os sitios funcionais; Participar e auxiliar a equipe multiprofissional na execugdo dos procedimentos
pertinentes; Executar as atividades determinadas pelo Enfermeiro responsdvel; Apoiar o Enfermeiro nas agdes assistenciais de enfermagem;
Apoiar os diversos sitios funcionais quando solicitado pelo enfermeiro. Realizar acolhimento em tempo integral; Executar as atividades
determinadas pelo enfermeiro responsavel pela unidade que ndo estejam aqui descritas, mas que fazem parte das suas atribuicdes conforme
estabelecido na Lei n27498/86 artigos 12 e 15 e decreto 94.406/87 artigos 10 e 13. Cumprir o exercicio legal da profissdo, observando a
legislagdo e o codigo de ética da enfermagem.

2.8.4 ATRIBUICOES PARA APOIO A GESTAO (R. TRANS. SANIT.): Zelar pela manutencéo, conservacio, e limpeza de equipamentos e aparelhos de
sua unidade de servigo; Apoiar o Enfermeiro nas a¢des administrativas de enfermagem; Prestar assisténcia conforme protocolos estabelecidos
para os sitios funcionais; Participar e auxiliar a equipe multiprofissional na execu¢do dos procedimentos pertinentes; Executar as atividades
determinadas pelo Enfermeiro responsdvel; Apoiar o Enfermeiro nas agGes assistenciais de enfermagem; Apoiar os diversos sitios funcionais
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quando solicitado pelo enfermeiro. Realizar acolhimento em tempo integral; Executar as atividades determinadas pelo enfermeiro responsavel
pela unidade que ndo estejam aqui descritas, mas que fazem parte das suas atribui¢des conforme estabelecido na Lei n27498/86 artigos 12 e 15
e decreto 94.406/87 artigos 10 e 13. Cumprir o exercicio legal da profissdo, observando a legislagio e o cédigo de ética da enfermagem.

2.9 TELEFONISTA

2.9.1 REQUISITOS: certificado de conclusdo do Ensino Médio (antigo 22 Grau), fornecido por instituicdo de ensino credenciada pelo érgdo
competente.

2.9.2 ATRIBUICOES: Operar a mesa telefonica, observando os sinais emitidos, movimentando chaves, teclas e outros dispositivos, para
estabelecer ligacGes internas e externas, completando a ligagdo com ramal solicitado; prestar informagdes e localizar pessoas por meio de
chamada, consulta de lista telefénica e de funcionarios e rol de nimeros Uteis para 6rgdo; zelar pelo equipamento, comunicando defeitos e
solicitando seu conserto; realizar controles das ligagdes telefénicas efetuadas, anotando dados em formuldrios apropriados; executar tarefas de
apoio administrativo referente a sua area de trabalho; cumpre e faz cumprir o Regulamento, o Regimento, Instrugdes, Ordens e Rotinas de
Servico do estabelecimento de saude.

3. NiVEL SUPERIOR

3.1 ASSISTENTE SOCIAL

3.1.1 REQUISITOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em Servico Social, fornecido por instituicdo
de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagao; e registro no respectivo 6rgao de classe.

3.1.2 ATRIBUICOES: Proporciona orientagio e assisténcia ao paciente e familiares quando da sua estada no estabelecimento de salde; realiza visitas
domiciliares; atende consultas; realiza avaliagdo socioecondmica para fazer requerimento de transporte gratuito e fornecimento de medicagcdo nos casos
que forem necessarios. Buscar a integragdo entre paciente, instituigdo, familia e comunidade; intervir e encaminhar os casos de usuarios sem residéncia
fixa e sem identificagdo; participar de agGes programaticas e de vigilancia a saude; realizar escuta qualificada das necessidades dos usuarios em todas as
acoes proporcionando atendimento humanizado e viabilizando o estabelecimento do vinculo (no caso da atengdo basica); potencializar a interagdo com
0s usuarios, pela disseminagdo e customizagdo das préticas propostas pelo servigo de ouvidoria (ou similar); promover e participar de agdes coletivas da
equipe multiprofissional interdisciplinar conforme as necessidades locais; realizar atividades de matriciamento com outras equipes dentro e fora do
territorio; participar do processo de territorializagdo e participar do mapeamento da area de atuagao, participar do planejamento e avaliagdes da equipe;
cumpre e faz cumprir o Regulamento, o Regimento, Instrugdes, Ordens e Rotinas de Servigo do estabelecimento de saude. Na Saude Mental: compor
equipe multidisciplinar no exercicio de suas fungdes; proporcionar servicos terapéuticos para os usudrios, buscando a integracdo do trinémio
familia-usudrio-comunidade a partir da compreensdo dos determinantes sociais. Criar, com a equipe, estratégias para abordar problemas vinculados a
violéncia e ao abuso de alcool e outras drogas, visando a reduc¢édo de danos e a melhoria da qualidade do cuidado dos grupos de maior vulnerabilidade;
evitar praticas que levem a procedimentos psiquiatricos e de medicalizagdo; fomentar agdes que visem a difusdo de uma cultura de atengdo
nao-manicomial, diminuindo o preconceito e a segregacdo em relagdo a loucura. Experiéncia com atengdo a pacientes portadores de transtornos
mentais em ambientes abertos, adultos ou criangas.

3.2 ENFERMEIRO

3.2.1 REQUISITOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em Enfermagem, fornecido por instituicao
de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacgao; e registro no respectivo érgao de classe.

3.2.2 ATRIBUIGOES PARA ATUAGAO EM URGENCIA/EMERGENCIA (PA, UPA E SAMU): Participar dos programas especificos de educacio em servico;
fazer escala mensal de folga e diaria de servigo didria; coordenar, supervisionar e participar da passagem de plantdo; supervisionar a assiduidade,
pontualidade, disciplina e uso obrigatério de cracha e uniforme; checar o funcionamento e desgaste periddico de aparelhos; colaborar e fazer cumprir
normas e rotinas determinadas pelo C.C.I.H.; participar da elaboragdo das escalas anuais de férias; avaliar periodicamente a equipe de enfermagem;
elaborar relatédrios, atas e documentagdo pertinente a qualquer ocorréncia na Unidade; responder pelo Servico de Enfermagem na vigéncia de seu
plantdo e demais servicos de apoio a unidade; substituir o Enfermeiro RT/Geréncia da Unidade quando da auséncia deste ou quando solicitado. Proceder
a Classificacdo de Risco; orientar os pacientes e ou acompanhantes na ocasido da alta; instituir medidas de seguranca ao paciente durante a Assisténcia
de Enfermagem; fazer conferéncia e/ou supervisdo de medicamentos, materiais e equipamentos dos diversos sitios funcionais; realizar a Sistematiza¢do
da Assisténcia de Enfermagem (SAE), supervisionando todo o processo; realizar assisténcia de enfermagem de acordo com os protocolos vigentes;
cumprir e fazer cumprir o exercicio legal da profissdo de acordo com a legislagdo e o codigo de ética vigente.

3.2.3 ATRIBUICOES PARA ATUACAO EM ASSISTENCIA AMBULATORIAL HOSPITALAR: Participar dos programas especificos de educacdo em servico;
fazer escala mensal de folga e diaria de servigo didria; coordenar, supervisionar e participar da passagem de plantdo; supervisionar a assiduidade,
pontualidade, disciplina e uso obrigatério de crachd e uniforme; checar o funcionamento e desgaste periddico de aparelhos; colaborar e fazer cumprir
normas e rotinas determinadas pelo CCIH; participar da elaboracdo das escalas anuais de férias; avaliar periodicamente a equipe de enfermagem;
elaborar relatdrios, atas e documentagdo pertinente a qualquer ocorréncia na Unidade; responder pelo Servico de Enfermagem na vigéncia de seu
plantdo e demais servigos de apoio a unidade, orientar os pacientes e ou acompanhantes na ocasido da alta; instituir medidas de seguranga ao paciente
durante a Assisténcia de Enfermagem; fazer conferéncia e/ou supervisdo de medicamentos, materiais e equipamentos dos diversos sitios funcionais;
realizar a Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE), supervisionando todo o processo; realizar assisténcia de enfermagem de acordo com os
protocolos vigentes; cumprir e fazer cumprir o exercicio legal da profissdo de acordo com a legislacdo e o cédigo de ética vigente.

3.2.4 ATRIBUIGOES PARA ATUAGCAO EM APOIO A REDE

3.2.4.1 NA ATENGAO BASICA/ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA: Participar do processo de territorializacdo e mapeamento da area de atuacdo da
equipe, identificando grupos, familias e individuos expostos a riscos, inclusive aqueles relativos ao trabalho, e da atualizagdo continua dessas
informacg0es, priorizando as situagdes a serem acompanhadas no planejamento local; realizar cuidados diretos de enfermagem, fazendo a indicagdo para
a continuidade da assisténcia prestada; consulta de enfermagem, solicitar exames complementares, prescrever/transcrever medica¢Bes, conforme
protocolos estabelecidos nos Programas do Ministério da Saude e as Disposi¢des legais da profissdo; planejar, gerenciar, coordenar, executar e avaliar a
ESF; executar as agOes de assisténcia integral em todas as fases do ciclo de vida: crianga, adolescente, mulher, adulto, e idoso; no nivel de suas
competéncias, executar assisténcia basica e a¢des de vigilancia epidemioldgica e sanitdria; realizar agdes de saude em diferentes ambientes, na ESF e,
quando necessario, no domicilio; trabalhar enfocando a busca ativa de usudrios vulneraveis ou através de escuta qualificada de usuarios que buscaram a
unidade de salde; organizar e coordenar a criacdo de grupos de patologias, de grupos populacionais e grupos enfocando a vulnerabilidade; supervisionar
e coordenar agdes para capacitagdo/educagdo permanente dos Agentes Comunitario de Salde, auxiliares de enfermagem e outros membros da equipe
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e da comunidade conforme necessidade identificada, com vistas ao desempenho de sua fungdes; realizar notificacdo de doengas e agravos de notificagdo
compulsdria e de outros agravos de importancia local; participar do gerenciamento dos insumos necessarios para adequado funcionamento da Unidade
Basica; cumpre e faz cumprir o Regulamento, o Regimento, Instrugdes, Ordens e Rotinas de Servigo do estabelecimento de saude.

3.2.4.2 NA ATENGAO ESPECIALIZADA: Prestar servicos em ambulatdrios, secdes de enfermagem; prestar assisténcia a pacientes; fazer curativos; aplicar
vacinas e inje¢Oes; ministrar remédios; responder pela observancia das prescrigdes médicas relativas aos pacientes; zelar pelo bem estar fisico e psiquico
dos pacientes; supervisionar a esterilizagdo do material nas areas de enfermagem; prestar socorros de urgéncia; supervisionar os servicos de higienizacdo
de pacientes; providenciar no abastecimento de material de enfermagem e médico; supervisionar a execugdo das tarefas relacionadas com a prescricdo
alimentar; fiscalizar a limpeza das unidades onde estiverem lotados; apresentar relatdrios referentes as atividades sob sua supervisdo; responsabilizar-se
por equipes auxiliares necessarias a execu¢ado das atividades proprias do cargo; e executar tarefas afins, inclusive as ditadas no respectivo regulamento da
profissao.

3.2.5 ATRIBUICOES PARA ATUAGCAO EM APOIO A GESTAO (R. TRANS. SANIT.):

Participar dos programas especificos de educagdo em servigo; fazer escala mensal de folga e diaria de servigo diaria; coordenar, supervisionar e participar
da passagem de plantdo; supervisionar a assiduidade, pontualidade, disciplina e uso obrigatério de cracha e uniforme; checar o funcionamento e
desgaste periddico de aparelhos; colaborar e fazer cumprir normas e rotinas determinadas pelo CCIH; participar da elaboragdo das escalas anuais de
férias; avaliar periodicamente a equipe de enfermagem; elaborar relatérios, atas e documentagdo pertinente a qualquer ocorréncia na Unidade;
responder pelo Servigo de Enfermagem na vigéncia de seu plantdo e demais servigos de apoio a unidade, orientar os pacientes e ou acompanhantes na
ocasido da alta; instituir medidas de seguranca ao paciente durante a Assisténcia de Enfermagem; fazer conferéncia e/ou supervisio de medicamentos,
materiais e equipamentos dos diversos sitios funcionais; realizar a Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE), supervisionando todo o processo;
realizar assisténcia de enfermagem de acordo com os protocolos vigentes; cumprir e fazer cumprir o exercicio legal da profissdo de acordo com a
legislagdo e o codigo de ética vigente.

3.3 FARMACEUTICO

3.3.1 REQUISITOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em Farmacia, fornecido por instituicdo de
ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagao; e registro no respectivo érgado de classe.

3.3.2 ATRIBUICOES: Desenvolver atividades associadas ao farmaco e ao medicamento visando a prevenc¢do, promog3o e recuperacdo da salide humana;
contribuir na definicdo e aplicagdo de politicas de medicamentos inseridas nas politicas de saude; atuar em equipes multidisciplinares; promover a
integragdo entre a drea farmacéutica e demais servigos e unidades da instituigdo; gerenciar o ciclo farmacéutico que inclui a selegdo de medicamentos,
planejamento de necessidades, aquisi¢do, distribuicdo de medicamentos e correlatos; promover atividades de capacitagdo na area de medicamentos;
realizar atividades de farmaco vigilancia na deteccdo de reagOes adversas a medicamentos (RAM); dispensar os medicamentos e correlatos interpretando
e avaliando as prescri¢des dos pacientes internados e ambulatoriais; manipular e/ou fracionar os medicamentos para atender as necessidades dos
pacientes; realizar atividades educativas relacionadas ao medicamento; desenvolver atividades de atengdo farmacéutica.

3.4 FISIOTERAPEUTA

3.4.1 REQUISITOS: Diploma, devidamente registrado de conclusdo de curso de graduagdo em Fisioterapia, fornecido por instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educagao; e registro no respectivo érgdo de classe.

3.4.2 ATRIBUICOES: Atuar na Rede Publica Ambulatorial de Satde Funcional, hospitais publicos e na rede publica de ambulatorial de satde, de
forma inter e transdisciplinar com os profissionais de outras categorias de forma a contribuir com a reabilitacdo global dos usuarios, realizar
avaliagdo fisioterapéutica e funcional dos pacientes; garantir assisténcia fisioterapéutica qualificada aos usuarios; empregar de forma ética e
responsavel recursos fisioterapéuticos convencionais (cinesioterapia, hidrocinesioterapia, eletro-termo-fototerapia) e ndo convencionais (RPG)
com foco na recuperagdo das capacidades funcionais do paciente; elaborar relatérios periddicos sobre a formulacdo dos projetos terapéuticos
dos pacientes; realizar trabalhos académico-cientificos relacionados a area de fisioterapia na saude coletiva, hospitalar.

3.5 PSICOLOGO

3.5.1 REQUISITOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em Psicologia, fornecido por instituicdo de
ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagao; e registro no respectivo érgao de classe.

3.5.2 ATRIBUICOES: Atuar nos processos intra e interpessoais, utilizando enfoque preventivo e/ou curativo, isoladamente ou em equipe
multiprofissional; realizar pesquisa, diagnéstico, acompanhamento psicoldgico, e intervencgao psicoterapica individual ou em grupo, através de diferentes
abordagens tedricas; realizar avaliagdo e diagndstico psicoldgicos de entrevistas, observagdo, testes e dindmica de grupo, com vistas a prevengdo e
tratamento de problemas psiquicos. Realizar atendimento psicoterapéutico individual e/ou em grupo, adequado as diversas faixas etdrias; atendimento
familiar e/ou de casal para orientagdo ou acompanhamento psicoterapéutico; atendimento a criangas com problemas emocionais, psicomotores e
psicopedagogico. Acompanhar psicologicamente gestantes durante a gravidez, parto e puerpério, procurando integrar suas vivéncias emocionais e
corporais, bem como incluir o parceiro, como apoio necessario em todo este processo. Preparar o paciente para entrada, permanéncia e alta hospitalar.
Trabalhar em situagGes de agravamento fisico e emocional, inclusive no periodo terminal, participando das decisGes com relagdo a conduta a ser adotada
pela equipe, como: internagdes, intervengbes cirurgicas, exames e altas hospitalares. Participar da elaboragdo de programas de pesquisa sobre a satude
mental da populagdo hospitalar, bem como sobre a adequagdo das estratégias diagnosticas e terapéuticas a realidade psicossocial. Compor equipe
multidisciplinar no exercicio de suas fungdes; proporcionar servigos e atendimentos terapéuticos para os usudrios, buscando a integragdo do trinGmio
familia-usudrio-comunidade a partir da compreensdo dos determinantes sociais. Criar, com a equipe, estratégias para abordar problemas vinculados a
violéncia e ao abuso de alcool e outras drogas, visando a redugdo de danos e a melhoria da qualidade do cuidado dos grupos de maior vulnerabilidade;
evitar praticas que levem a procedimentos psiquidtricos e de medicalizagdo; ampliar o vinculo com as familias, tornando-as parceiras no tratamento,
buscando construir redes de apoio e integracdo; fomentar agdes que visem a difusdo de uma cultura de atengdo nao-manicomial, diminuindo o
preconceito e a segrega¢do em relagdo a loucura; realizar escuta qualificada das necessidades dos usudrios em todas as agdes proporcionando o
atendimento humanizado e viabilizando o estabelecimento do vinculo. Exercer atividades relativas ao estudo do comportamento humano e da dinamica
da personalidade, com vistas a orienta¢do psicopedagdgica e ao ajustamento individual, atuar no atendimento ambulatorial (psicoterapia individual e de
grupo).
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